
ỦY BAN NHÂN DÂN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
TỈNH AN GIANG      Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

       Số:  1803 /UBND-NC    An Giang, ngày  18  tháng  12  năm 2024
V/v tiếp tục triển khai thực hiện

Chỉ thị số 21/CT-TTg của Thủ tướng
Chính phủ

  Kính gửi:
  - Các sở, ban, ngành, đoàn thể tỉnh;
  - Viện kiểm sát nhân dân tỉnh;
  - Tòa án nhân dân tỉnh;
  - UBND 11 huyện, thị xã, thành phố.

Thực hiện Chỉ thị số 21/CT-TTg ngày 25/5/2020 của Thủ tướng Chính phủ 
về tăng cường phòng ngừa, xử lý hoạt động lừa đảo chiếm đoạt tài sản (LĐCĐTS); 
ngày 22/7/2020, UBND tỉnh đã ban hành Kế hoạch số 451/KH-UBND chỉ đạo các 
sở, ban, ngành, đoàn thể và UBND các huyện, thị xã, thành phố triển khai thực hiện 
công tác phòng ngừa, xử lý hoạt động LĐCĐTS trên địa bàn tỉnh.

Qua sơ kết năm thứ tư, tình hình tội phạm LĐCĐTS trên địa bàn tỉnh đã 
được kiềm chế, kéo giảm1. Tuy nhiên, vẫn còn một số tồn tại, khó khăn, vướng 
mắc như: (1) Công tác tuyên truyền về phương thức, thủ đoạn của tội phạm 
LĐCĐTS trên không gian mạng tuy được thực hiện thường xuyên, nhưng vẫn 
chưa thực sự đạt hiệu quả đối với một số nhóm người có nguy cơ bị lừa đảo cao 
như: người lớn tuổi, không am hiểu về công nghệ thông tin, những người đầu tư 
chứng khoán, tiền điện tử…, vẫn còn nhiều trường hợp bị lừa với phương thức, 
thủ đoạn cũ. (2) Công tác đấu tranh, xử lý đã đạt những kết quả nhất định, tội 
phạm được kéo giảm, song tỷ lệ khởi tố bị can, truy tố trong các vụ lừa đảo trên 
không gian mạng còn thấp. (3) Vẫn còn sơ hở của ngành ngân hàng và nhà mạng 
di động trong công tác đăng ký tài khoản ngân hàng cá nhân và đăng ký sim 
điện thoại di động, đã tạo điều kiện cho đối tượng lợi dụng để hoạt động phạm 
tội; công tác phối hợp trong phòng, chống tội phạm lừa đảo trên không gian 
mạng giữa lực lượng Công an, ngành Ngân hàng, ngành Bưu chính Viễn thông 
tuy đã được tăng cường, song vẫn còn nhiều hạn chế.

Để tiếp tục tổ chức phòng ngừa, đấu tranh có hiệu quả với hoạt động 
LĐCĐTS trên địa bàn tỉnh, duy trì thực hiện có hiệu quả Chỉ thị số 21/CT-TTg 
của Thủ tướng Chính phủ; thực hiện nghiêm chỉ đạo của Phó Thủ tướng Thường 
trực Chính phủ Nguyễn Hoà Bình (tại Công văn số 7477/VPCP-NC ngày 
12/10/2024 của Văn phòng Chính phủ) và đề xuất của Bộ Công an (tại Báo cáo số 
2025/BC-BCA-CSHS ngày 06/9/2024) về sơ kết năm thứ tư thực hiện Chỉ thị số 
21/CT-TTg, UBND tỉnh đề nghị các sở, ban, ngành, đoàn thể và địa phương thực 
hiện một số nhiệm vụ trọng tâm sau:

1 Trong năm thứ tư (từ 15/6/2023 đến 14/6/2024), lực lượng Công an toàn tỉnh khởi tố 55 vụ, liên quan 29 
bị can; so với năm thứ ba giảm 56 vụ, tỷ lệ giảm 50,5% (55/111 vụ).
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1. Các nhiệm vụ chung
- Các sở, ban, ngành, đoàn thể và địa phương căn cứ chức năng, nhiệm vụ 

được giao tại Kế hoạch số 451/KH-UBND, tiếp tục triển khai thực hiện quyết 
liệt, có hiệu quả Chỉ thị số 21/CT-TTg.

- Tập trung đẩy mạnh các hoạt động tuyên truyền, phổ biến cho Nhân dân 
kiến thức pháp luật về phòng, chống tội phạm, phương thức, thủ đoạn của tội phạm 
sử dụng công nghệ cao để xâm phạm trật tự xã hội nhằm nâng cao nhận thức, tinh 
thần cảnh giác và chủ động phòng ngừa, đồng thời tích cực tham gia tố giác tội 
phạm; đổi mới nội dung, hình thức và phương thức tiếp cận đối tượng tuyên truyền; 
phát huy tối đa công dụng của mạng Internet, mạng xã hội để vừa tuyên truyền, vừa 
nắm bắt các thông tin về vụ việc, đối tượng hoạt động LĐCĐTS.

- Các cơ quan tiến hành tố tụng tiếp tục thực hiện tốt công tác tiếp nhận, giải 
quyết tố giác, tin báo về tội phạm và kiến nghị khởi tố, tổ chức các hoạt động điều 
tra, khởi tố, xử lý các hành vi LĐCĐTS; phối hợp truy tố, xét xử lưu động một số 
vụ án điểm liên quan đến loại tội phạm này để phòng ngừa, răn đe chung.

- Các sở, ban, ngành tiếp tục rà soát, đánh giá các lĩnh vực dễ phát sinh các 
hoạt động lừa đảo; rà soát các quy định của pháp luật về đầu tư, huy động vốn, mua 
bán, chuyển nhượng bất động sản, kinh doanh trên mạng Internet; các quy định về 
vay, cho vay qua ứng dụng, cho vay ngang hàng; các hoạt động đầu tư tiền ảo, tiền 
điện tử… để phát hiện sơ hở, thiếu sót, bất cập, đề xuất cơ quan có thẩm quyền sửa 
đổi phù hợp với thực tiễn tình hình, không để tội phạm lợi dụng hoạt động.

- Nâng cao hiệu quả công tác phối hợp giữa các lực lượng trong phòng ngừa, 
đấu tranh với tội phạm LĐCĐTS trên không gian mạng, nhất là công tác phối hợp 
giữa lực lượng Công an - Thông tin và Truyền thông - Ngân hàng Nhà nước, có cơ 
chế phối hợp nhanh chóng, kịp thời cung cấp các thông tin, tài liệu phục vụ phòng 
ngừa, xử lý LĐCĐTS; tăng cường trao đổi, chia sẻ thông tin, kinh nghiệm trong 
đấu tranh phòng, chống tội phạm LĐCĐTS.

- Tăng cường hợp tác quốc tế trong phòng, chống tội phạm nói chung và 
phòng ngừa, xử lý hoạt động LĐCĐTS nói riêng, nhất là chia sẻ thông tin, phối 
hợp xác minh, thu thập tài liệu chứng cứ, đấu tranh, bắt giữ và chuyển giao đối 
tượng gây án, thu hồi tài sản bị chiếm đoạt.

2. Các nhiệm vụ cụ thể
2.1. Công an tỉnh:
- Với vai trò là Cơ quan Thường trực tiếp tục thực hiện tốt công tác tham 

mưu cho UBND tỉnh trong việc chỉ đạo, đôn đốc, kiểm tra, hướng dẫn các sở, 
ban, ngành, cơ quan, đơn vị đẩy mạnh các biện pháp để phòng ngừa, đấu tranh 
với hoạt động LĐCĐTS. 

- Tăng cường công tác nắm tình hình, thực hiện có hiệu quả các mặt công 
tác nghiệp vụ, phát hiện, đấu tranh, xử lý triệt để các đường dây, băng nhóm, đối 
tượng hoạt động LĐCĐTS truyền thống và trên không gian mạng. Phối hợp các 
ngành liên quan tăng cường các biện pháp ngăn chặn hoạt động thu thập, sử 
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dụng, phát tán, kinh doanh trái pháp luật thông tin cá nhân; lợi dụng lỗ hổng bảo 
mật của hệ thống quản trị để thu thập, khai thác thông tin cá nhân, thực hiện 
hành vi LĐCĐTS. 

- Chỉ đạo Cơ quan điều tra các cấp nâng cao chất lượng công tác tiếp nhận, 
giải quyết tố giác, tin báo về tội phạm và kiến nghị khởi tố, tập trung điều tra, xử lý 
tội phạm LĐCĐTS, đảm bảo kịp thời, nghiêm minh, đúng quy định pháp luật. 
Thường xuyên trao đổi, chia sẻ kinh nghiệm trong giải quyết các vụ án liên quan 
LĐCĐTS để nâng cao hiệu quả công tác phòng, chống loại tội phạm này.

2.2. Sở Thông tin và Truyền thông: 
- Định hướng các cơ quan báo chí, truyền thông tăng cường công tác tuyên 

truyền, nâng cao nhận thức phòng ngừa hoạt động LĐCĐTS, nhất là LĐCĐTS trên 
không gian mạng; chỉ đạo, phối hợp các doanh nghiệp viễn thông tăng cường thực 
hiện xác thực thông tin thuê bao với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư theo hướng 
dẫn, chỉ đạo của Bộ Thông tin và Truyền thông; thực hiện các quy định, biện pháp 
xử lý hạn chế tối đa sim rác, sim có thông tin không đúng quy định. 

- Tăng cường kiểm soát, phát hiện, ngăn chặn truy cập, cảnh báo các trang 
thông tin điện tử, tài khoản mạng xã hội có dấu hiệu hoạt động LĐCĐTS. Yêu 
cầu các nhà cung cấp dịch vụ viễn thông, dịch vụ Internet nâng cao hiệu quả 
phối hợp với cơ quan Công an và các cơ quan liên quan về cung cấp thông tin, 
tài liệu phục vụ công tác phòng ngừa, xử lý hoạt động LĐCĐTS.

2.3. Ngân hàng Nhà nước Việt Nam chi nhánh tỉnh An Giang: 
- Chỉ đạo các tổ chức tín dụng trên địa bàn nâng cao hiệu quả phối hợp 

với cơ quan Công an và các cơ quan liên quan trong công tác xác minh, xử lý tội 
phạm; kịp thời có biện pháp phong toả, ngăn chặn việc tẩu tán tài sản trong các 
vụ án, vụ việc.

- Tăng cường tuyên truyền phòng ngừa LĐCĐTS với đa dạng các hình 
thức đến khách hàng, khắc phục những sơ hở, thiếu sót trong các hoạt động cho 
vay, thanh toán, chuyển tiền, nhận tiền, không để phát sinh tài khoản không 
chính chủ, tài khoản có thông tin sai lệch; đồng thời có biện pháp xử lý dứt điểm 
tình trạng tài khoản không chính chủ, tài khoản có thông tin sai lệch. Đẩy mạnh 
việc kiểm soát giao dịch liên quan đến tiền “ảo” trái quy định của pháp luật.

2.4. Đài Phát thanh và Truyền hình An Giang: 
- Phối hợp chặt chẽ với Công an tỉnh, Sở Thông tin và Truyền thông và cơ 

quan liên quan kịp thời thông tin tuyên truyền về phương thức, thủ đoạn, hậu 
quả của tội phạm và vi phạm pháp luật liên quan đến hoạt động LĐCĐTS, nhất 
là LĐCĐTS trên không gian mạng, kết quả phòng ngừa, xử lý của các lực lượng 
chức năng để Nhân dân nâng cao nhận thức, kịp thời cung cấp thông tin, tố giác 
hoạt động LĐCĐTS.

- Tăng cường thời lượng, tần suất phát sóng vào các khung giờ có nhiều 
người nghe đài, xem truyền hình về các bài viết, phòng sự liên quan đến phương 
thức, thủ đoạn mới, cách thức xử lý đối với các đối tượng LĐCĐTS. 
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Giao Công an tỉnh chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan theo dõi, 
đôn đốc, kiểm tra việc triển khai thực hiện các nội dung công tác trên và tổng 
hợp kết quả thực hiện báo cáo theo quy định./.   

Nơi nhận: CHỦ TỊCH
- Như trên;
- Văn phòng Chính phủ (để báo cáo);
- TT. Tỉnh ủy, TT.HĐND tỉnh, UBND tỉnh;
- Lãnh đạo VP.UBND tỉnh;
- Phòng NC, KGVX, TH; 
- Lưu: HCTC, CAT (PC02 và PV01).

Hồ Văn Mừng
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