UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH AN GIANG Poc lap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 179/BC-UBND An Giang, ngay 25 thang 02 niam 2025
BAO CAO

Két qua trién khai cac hoat dong phat trién thwong mai dién tir
tinh An Giang ndm 2024 va Keé hoach trién khai hoat dong nam 2025

Can cu Quyét dinh sd 645/QDb-TTg ngay 15 thang 5 nam 2020 cua Thu tudng
Chinh phu vé Phé duyét K& hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir quéc gia
giai doan 2021 - 2025;

Cin ctir Cong dién s6 56/CD-TTg ngay 06 thang 6 nim 2024 ctia Thu tudng
Chinh phu tiép tuc ting cudng coéng tac quan Iy nha nudce trong linh vuc thuong mai
dién t, kinh doanh trén nén tang $0;

Cong dién s6 119/CD-TTg ngay 25 thang 11 nim 2024 ctia Thi tuéng Chinh
phu vé viéc tiép tuc ddy manh cong tac quan 1y nha nudc vé thuong mai dién tir;

Thuc hién Quyét dinh s6 179/QD-UBND ngay 27 thang 01 nim 2021 Uy ban
nhan dan tinh An Giang vé viéc ban hanh Ké hoach phat trién thwong mai dién tir
tinh An Giang giai doan 2021 —2025;

Thuc hién Ké hoach sé 685/KH-UBND ngay 21 thang 10 nim 2022 cua
UBND tinh vé viéc trién khai cac giai phap hd trg, thuc ddy phat trién thanh toan
khong dung tién mit trong linh vire thuong mai trén dia ban tinh An Giang dén nim
2025, dinh hudng dén nam 2030.

Uy ban nhan dan tinh An Giang bao co két qua trién khai cac hoat dong phat
trién thuong mai dién tir tinh An Giang nam 2024 va K& hoach trién khai hoat dong
nam 2025 véi nd1 dung cu thé nhu sau:

I. KET QUA PAT PUQC

1. Hoan thién co ché, chinh sach nham dap ing nhu cau phat trién thwong
mai dién tir trong bdi cinh CMCN 4.0

Dé gop phan hoan thién co ché, chinh sach vé phat trién thuong mai dién ti,
cac nganh chuyén mon va dia phuong thuong xuyén ra soat cac chinh sach, phap
ludt vé thuong mai dién tr khong con phu hop dé dé xuat cac co quan c6 thaim quyén
xem xét, diéu chinh nham kip thoi bo sung, sira d6i hodc ban hanh méi cac chinh
sach theo hudng tao diéu kién, khuyén khich, hd tro cac hoat dong mg dyng thuong
mai dién t&r va cac mo hinh kinh doanh mdi trén nén tang cong ngh¢ s6. Theo do,
Tinh An Giang d3 tham gia gop ¥ du thao bao céo tinh hinh trién khai Quyét dinh s6
645/QD-TTg va du thao Ké hoach tong thé phat trién Thuong mai dién tor qubc gia
giai doan 2026 - 2030; ban hanh Cong vin s6 2907/VPUBND-KTN ngay 07 thang
6 nim 2024 vé viéc trién khai Cong dién s6 56/CD-TTg ngdy 06 thang 6 nim 2024
ctia Tha twéng Chinh phu tiép tuc ting cudng cong tac quan 1y nha nudc trong linh
vuc thuong mai dién tir, kinh doanh trén nén tang s6; trién khai thuc hién Cong dién
s6 119/CD-TTg ngay 25/11/2024 ctua Thu tudéng Chinh phu vé viée tiép tuc day
manh cong tic quan 1y nha nudc vé thuong mai dién tir; xay dung ké hoach quan ly
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thué, chéng that thu thué dbi véi hoat dong kinh doanh Thuong mai dién tir, kinh
doanh trén nén tang s6 trén dia ban tinh An Giang.

Bén canh d6, Hoi ddng nhan dan tinh An Giang d3 ban hanh Nghi quyét quy
dinh murc thu phi, I¢ phi st dung dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh An Giang'.
Theo d6, mirc thu phi, I¢ phi sir dung dich vu cong truc tuyén béng 50% muc thu
phi, 1& phi theo quy dinh tai cac Nghi quyét cia Hoi dong nhan dan tinh dang ap
dung trén dia ban tinh An Giang. Uy ban nhan dan tinh d4 ban hanh K& hoach trién
khai Quyét dinh s6 1198/QD-TTg ngay 13/10/2023 cua Thi tuéng Chinh phu ban
hanh K¢ hoach trién khai thi hanh Luat Giao dich dién tt%; K& hoach hé trg doanh
nghiép nho va vira chuyén doi s6 dén ndm 2025, dinh hudng dén nam 2030 trén dia
ban tinh An Giang Ké hoach trién khai thyc hién hen gio giai quyét thu tuc hanh
chinh theo yéu cau cua td chirc, ca nhan trén dia ban tinh An Glang Quyet dinh s6
1407/QD-UBND ban hanh B6 chi sé danh gia mirc d6 Chuyen d01 sO cua cac co
quan nha nudc trén dia ban tinh An Giang thay thé Quyét dinh s6 02/QD-UBND
ngay 03/01/2023 nham dam bao pht hop vdi tinh hinh thyc té.

DPdng thoi, Uy ban nhan dan tinh ciing d3 chi dao nganh chuyén mén va dia
phuong thudng xuyén theo ddi, nghién ciru cac quy dinh cta Trung wong va co quan
c6 tham quyén dé tuyén truyén trén cac hé théng thong tin co s¢ nhu: hudng dan
thong tin tuyén truyén vé cong tac dau thau, tuyén truyén cac chinh sach phat trién
kinh té va cac nhiém vu cai thién moi truong kinh doanh, néng cao nang luc canh
tranh cua tinh, trong d6 chu trong tuyén truyen thuc day tiéu thu ndng san trén cac
san thuong mai dién tur gan voi thong tin vé thi trudng, gia ca, cac chinh sach ho tro,
thuc day tiéu thu nong san ctia Nha nudc, théng tin cic diém ban hang binh 6n va
thie pham an toan cho ngudi dan dia phuong; kiém soat cac thong tin tht thiét co
thé gy bat 6n thi trudng; dang tai thong tin, chinh sach trén cac phuong tién thong
tin dai chung; ngoai ra, thuong xuyén huéng dan cac to chirc, c4 nhan cé hoat dong
kinh doanh trong linh vuc thurong mai dién tir thuc hién nghia vy ké khai, nop thué, ...

2. Vé nang cao ning lwc quén 1y va to chirc hoat dong thwong mai dién
tir, dau tranh chong cac hanh vi gian 1an thwong mai, xam pham quyén sé hiru
tri tu€ va canh tranh khong lanh manh trong thwong mai dién t

Tuyén truyén thuong xuyén va lién tuc vé thuong mai dién tur trén h¢ théng bai
Truyén thanh cp huyén, hé thong loa phat thanh cta xa, phudng, thi tran; Cong thong
tin dién tr cua tinh, cua cac so, nganh va dia phuong. Cac ngén hang thuong mai va
doanh nghiép vién théng di ting cuong cong tac tuyén truyén, gio1 thi€u cac san
pham, dich vu thanh toan dién tir, thanh toan khong dung tién mat (Internet
Banking/Mobile Banking, Viettel money, VNPT Pay, MobiFone Pay, M4 phan hoi
nhanh QR code,...) dén tdn noi nguoi tiéu dung théng qua cac chuong trinh tiép xtc
truce tiép tai cac cho truyén théng, siéu thi, ctra hang tap hoa, td chure hoi nghi khach

I Nghi quyét s6 02/2024/NQ-HDND ngay 19/4/2024.
2 Ké hoach s6 224/KH-UBND ngay 11/3/2024.

3 K& hoach s6 1209/KH-UBND ngay 19/12/2023.

4 Ké hoach 384/KH-UBND ngay 11/4/2024.



hang,.. Day manh trién khai mé hinh cho, tuyén duong thanh toan khong ding tién
mit; Gi6i thiéu cac chinh sach, san pham cta ngan hang lién két v6i cac san thuong
mai dién tr 1é6n nhu: Lazada, Shopee, Tiki... dé tao sy da dang, tién ich, dap ung
nhu ciu thanh toan da dang cua khach hang; Tuyén truyén, khuyén khich can bo,
cong chirc, vién chuc, hoc sinh, sinh vién va quan chung nhan dan tng dyung thanh
toan khong dung tién mat khi thanh toan ddi véi céac hang hoéa, dich vu thiét yéu (tién
dién, nudc; hang hoa, dich vy dn udng; dong phi, 18 phi....).

Phéi hop v6i Cuc Chuyén doi s6 quoc gia — B0 Thong tin va Truyen thong tap
huan cho 7.991 thanh vién ciia 1035 T6 cong nghé so cong dong cap xa, khom, ap.
Trén co sd dd, cac T cong nghé sO cong dong da ra quan thuc hién chlen dich “di
timg ngo, go tu’ng nha, huéng dan nguoi dan st dung dich vu, ing dung sO dé phat
trién kinh té s6”, phd cap 5 ky nang s6 co ban cho nguoi dan (bao gom: (1) Sir dung
dich vu cong truc tuyén, (2) Mua sam truc tuyén, ((3) Thanh toan tryc tuyén, (4) Tu
bao v¢ minh trén khong gian mang, (5) Str dung nén tang sd. Trién khai cac khoa boi
dudng Ve chuyén doi s6 do Bé Thong tin va Truyén thong td chic trén Nén tang hoc
truc tuyén mé dai tra (Nén tang MOOCs) tir ngay 01/01/2024 dén hét ngay 30/6/2024
trén dia ban tinh.

Thuc hién tot cac chuong trinh hd tro so hitu tri tué, khai thac hiéu qua, hop
1y cac tai san tri tué trén dia ban tinh. Trong nam, S& Khoa hoc va Cong nghé hudng
dan cho 26 t6 chirc, co s6 trén dia ban thu tuc dang ky quyén so hitu cong nghiép;
hd trg chi phi ding ky 33 nhén hiéu dang ky trong nude va 01 nhén hi¢u dang ky
nudc ngoai; trao quyen va gia han quyen sir dung Nhén hiéu ching nhan An Giang
cho 09 co s¢, cap 41.500 tem nhan hi¢u chiing nhan An Giang cho 08 co s¢ dé st
dung; T chirc 04 phién két ndi cung cau cong ngh¢ thu hut khoang 1.320 Iugt nguoi
tham du. Thong qua hoat dong nay da tao diéu kién cho cac doanh nghiép tiép can
cac cong nghé, thiét bi méi va sin sang chuyén giao phi hop v6i nhu cau dau tu, doi
mo1 cong nghé cuia doanh nghiép trén dia ban tinh.

Trién khai nhiéu hoat dong két ndi, hd tro cac giai phap ban hang trén cac san
thuong mai dién tir cho doanh nghiép; hé tro cac doanh nghiép, co sé san xuit, kinh
doanh, t6 hop tac, hop tac x4, ho kinh doanh ca thé tham gia ban hang trén cac san
thuong mai dién tir; nhiéu doanh nghiép ciing da cha dong tién phong dbi méi trong
phuong thitc kinh doanh dé phu hop véi xu huéng tiéu dung, nhanh chéng hoan
thién thu tuc, két ndi véi cac san thuong mai dién tu dé ban hang; nhan thirc va y
thirc hon trong viéc xay dung va bao v¢ thuong hiéu thong qua thuong mai dién tu. ..

Céc san pham OCOP duoc thong tin, quang bé trén cac phuong tién thong tin
thi truong nhu Ban tin thi trudng noéng san, ban tin xuc tién thuong mai nong san,
ban tin khuyen nong, khuyen cong. Cap nhat thudng xuyén thong tin san pham
OCOP dé tang tin, bai trén cong thong tin dién tir ca cac S, nganh va ban tin cla
nganh Cong Thuong, Nong nghiép, trén san thuong mai dién tir, cong néng thon
moi cua tinh,...

Thudng xuyén kiém tra viéc chap hanh phéap ludt vé cung cép thong tin, dich
vu internet, tro choi dién tr cong cdng, quan 1y thué bao di dong tra trudc, bao chi
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xuét ban, phat thanh truyén hinh va thong tin dién tu; Kiém tra, phat hién va xu 1y
hang nhép 1au, hang gia, hang kém chét luong, khong dam bao an toan thuc pham
du’oc mua ban thong qua cac ung dung Facebook, Zalo, Website, san giao dich dién

.. Trong do tap trung cac diém phat luong hang hoa nhu: cac chanh xe, dich vu
chuyen fax nhanh; cac kho hang, diém tap két, tang trit, cat gidu hang hoa; dong thoi,
¢6 bién phap dau tranh hiéu qua voi cac trudng hop mua ban hang hoéa vi pham trén
cac mang x4 hoi, cac kénh ban hang online. Két qua kiém tra, xtr Iy vi pham trong
nam 2024 nhu sau: Téng s6 vu kiém tra 1a 15 vu, téng s6 vu vi pham la 14 vy, gia
tri hang hoa tri gia 45,671 tricu d6ng, phat vi pham hanh chinh sé tién 227,75 triéu
dong.

3. Xay dung thi trwong va nang cao long tin ngudi tiéu dung trong thwong
mai dién tir

Trong nam 2024, da déy manh trién khai thuc hién cac chi truong, dinh hudng
ctia Chinh phii vé hd tro chuyén ddi sb cho cac co so san xuat kinh doanh; Chi dao
S¢ Cong Thuong phdi hop v6i Ngan hang Nha nude tinh An Giang, Viettel, VNPT
va Mobifone An Giang ting cudng trién khai chuong trinh thanh toan khong dung
tién mat, mo hinh tuyén duong thanh todan khong dung tién mat trén dia ban tinh’;
Duy tri hoat dong thuong xuyén san giao dich thuong mai dién t&r cua tinh
(http.//sanphamangiang.com/).

Nang cao nang luc rng dung thurong mai dién tir ciia dai dién cac doanh nghiép
trén dia ban tinh thong qua cc chuong trinh tap huan kién thirc chuyén sau, cac k¥
nang ung dung Thuwong mai dién tir, gidi thiéu giai phap, ddy manh tng dung céc
phan mém quan tri doanh nghiép vao hoat dong san xuat, kinh doanh, tir 6 tng
dung thuc tién vao cac hoat dong san xuét, kinh doanh cua cac don vi, gop phén
nang cao nang lyc canh tranh, tirng budc dua hoat dong Thuong mai dién tir cua tinh
hoi nhap trong bdi canh cach mang cong nghiép 4.0. Theo do, trong nam 2024 da t6
chtrc 13 16p tap huan chuyén sau vé thuong mai dién tir cho can bd, cong chirc, vién
chtrc, doanh nghiép va nguoi dan trén dia ban tinh; T6 chirc 01 16p tap hudn tuyén
truyén, pho bién cac chinh sich Thué dbi voi hoat dong kinh doanh trén nén tang
thuong mai dién tir va quy dinh vé xac thuc sinh trac hoc trong thanh toan thuong
mai dién tir; T6 chitc 05 budi tap huan “K§ nang kinh doanh s6 trén nén tang TikTok”
vO1 hinh thic truc tiép va truc tuyén cho trén 50 hoc vién; Té chirc 16p tap huin
“Ung dung digital marketing trong du lich” cho trén 50 hoc vién dén tir cac khu
diém, doanh nghi¢p du lich, dai dién Phong Van hoa - Thong tin cac huyén, thi xa,
thanh phd trén dia ban tinh; T6 chirc tap huin “K¥ ning ban hang online cho doanh
nghiép do phu nir lam chu, phu nit khoi nghiép ndm 2024” nham cung cap cac kién
thirc, k¥ ning ban hang trén nén tang mang xa hoi (Tiktok, Facebook...), gitip doanh
nghiép tdng cudng nang lyc canh tranh trén thi truong va tu duy phat trién san pham
dua vao tai nguyén ban dia; To chue tap huan “HJ trg ung dung khoa hoc cong ngh¢
nang cao quyén nang kinh té cho phu nir dan toc thiéu s6” dé cung cip cac kién thic
vé nhan dién, phan loai, lyra chon ndi dung hd tro inmg dung khoa hoc cong nghé cho

5 P trién khai trén 49 tuyén duong thanh toan khong dung tién mit va 17 cho thanh toan khong ding tién mat


http://sanphamangiang.com/

5

td, nhém mé hinh, huong dan can bd Hoi Lién hié€p phu nit cac cép st dung bd cong
cu theo doi, danh gia tac dong, hi€u qua cua hoat dong ho trg ing dung khoa hoc
cong nghé.

T6 chirc thanh cong Cudc thi trac nghiém truc tuyén “Thanh toan dién tu,
thanh toan khong dung tién mat" (tr ngay 01/06/2024 — 21/6/2024), thu hut trén
3.256 thi sinh dang ky tai khoan dy thi. Trong d6, c6 3.215 thi sinh lam bai thi, c6
2.605 thi sinh du thi hop I¢. Trong 3.256 dang ky tai khodan thi c6 3.086 thi sinh da
ting tham gia thanh toan truc tuyén; trong 3.086 dang ky tai khoan thi ¢6 2.188 thi
sinh 12 nguoi dan, con lai 1a can bg, cong chirc. Két qua: da chon ra 21 thi sinh xuét
sac nhat dé trao giai thuong (goém: 01 giai nhat tri gia 03 triéu déng, 02 giai nhi, moi
giai tri gid 02 triéu dong; 03 giai ba, mdi giai tri gia 1,2 tridu dong va 15 giai khuyén
khich, mdi giai tri gia 600 ngan dong).

Hb tro 100% san pham OCOP tham gia ding ky thong tin, ban hang qua cac
trang thuong mai dién tir tham gia cac kénh ban hang thuong mai dién tir trén céc
ung dung mua sdm tryc tuyén nhu: Sendo cua FPT; buudien.vn; Tiki-BigC/GO;
Shopee va Lazada; dwa 150 san phim OCOP va nong san lén trang Web
http://sanphamangiang.com (do S¢ Cong thuong thuc hién) va http://ketnoiocop.vn
dé quang b4, gidi thiéu véi cac to chirc, c4 nhan tiéu dung trong va ngoai nudc. Ngoai
ra, cac huyén, thi x4, thanh pho con thanh 18p cac chuyén trang dé quang ba gidi
thiéu san pham OCOP, san pham dic trung gin voi phat trién du lich nhu: Cho Méi,
Tinh Bién, Thoai Son, Long Xuyén, Chau Pdc.

Phdi hop TikTok Viét Nam t6 chire khao sat va thuc hién 14 videos quang ba
san pham OCOP An Giang trén TikTok, thu hat gan 10 tridu luot xem trong vong
12 gio dang tai; T6 chire Phién quang bé (livestream) san pham OCOP, san pham
dic trung tinh An Giang trén nén tang TikTok voi sy tham gia ctia 12 nha sang tao
noi dung, gioi thiéu khoang 100 san pham ctia 22 doanh nghiép. Sau 4 gio, phién
livestream thu hut 31,6 triéu luot tiép can, nhén dugc 17,8 ngan don hang, doanh thu
hon 3 ty dong. Dong thoi, Trung tdm Xuc tién Thuong mai va Dau tu An Giang,
Trung tAm Xuc tién Thuong mai nong nghiép (B6 Nong nghiép va Phat trién nong
thon), TikTok Viét Nam va HDBank ky két Bién ban ghi nhd hop tac t6 chirc cac
hoat dong xuc tién thuong mai va hd tro doanh nghiép trén nén tang thuong mai dién
tu.

DPay manh tién trinh chuyén dbi s, dién tir hoa trong cong tac quan 1y thué,
trién khai chirc nang “Béan d6 s6 ho kinh doanh” ap dung trong toan nganh Thué,
nang cao hiu qua viéc cong khai thong tin ho kinh doanh theo quy dinh cua Luat
Quan ly thué. Phéi hop voi cac nha cung cap giai phap héa don dién tur de t6 chirc
trién khai, tuyén truyén vé loi ich, ciing nhu thao g& nhiing kho khan vé mit giai
phap tng dung, chi phi chuyén doi, sir dung. Qua do, hd tro doanh nghiép trong viéc
st dung hoa don dién tir mot cach nhanh chong, tién lgi va tiét kiém.

C6 10/10 Bénh vién cong 1ap va tu nhan, 05/11 Trung tam Y té huyé¢n, thi,
thanh phd truc thudc S¢' Y té trén dia ban tinh st dung cac phuong thirc thanh toan
khong dung tién mit dé thanh toan vién phi va cc giao dich khac (chuyén khoan,
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POS). Né)i bat 12 Bénh vién Da khoa Trung tim An Giang, nguoi dan dugc cung cip
“thé y té thong minh” dé thanh toan vién phi, két qua thanh toan s& duoc ngan hang
BIDV cép nhat ngay lién hé thong phin mém quan 1y caa bénh vién.

Céc co so gido duc nghe nghiép tiép tuc diy manh nghién ctru, ing dung cong
nghé thong tin, chuyén doi sé trong hoat dong giang day, kiém tra, danh gia hoc sinh,
sinh vién. Day manh hoat dong thu phi bang phuong thirc thanh toan khong dung
tién mit va trién khai thanh toan hoc phi trén Cong dich vu cong quéc gia; chuan bi
trudc cac diéu kién vé k¥ thuat, nhan lyc cho viée trién khai thanh toan hoc phi truc
tuyén trén Cong dich vu cong qubc gia (khi duoc yéu cau).

Thuong xuyén ra soat, dé nghi cac co quan, doanh nghi¢p trén dia ban tinh thuc
hién thu tuc dang ky hodc thong bao website thuong mai dién tr véi Bo Cong Thuong
theo dung quy dinh (hién nay trén dia ban tinh An Giang co 94 doanh nghiép da thuc
hién thu tuc thong bao website ban hang voi Bo Cong Thuong).

4. Ting cwong ning lue cac hé thong ha ting va dich vu hd tro cho thwong
mai dién tir

Pau tu ha tang phuc vu phat trién thuong mai dién tir 1a mot trong nhiing
nhiém vu trong tdm dugce tinh quan tdm, chi dao thoi gian qua. Theo do, Tinh ban
hanh nhiéu co ché, chinh sach va giai phap khuyén khich phat trién ha tang vién
thong, cong ngh¢ thong tin, hé thong ngan hang truc tuyen hoat dong thanh toan
khong dung tién mate. Bén canh d6, nham dam bao su dong bo, thong nhét cach xéac
dinh cac khu vuc 10m song bang rong di dong trén dia ban tinh, da c6 van ban hudng
dan cac don vi, dia phuong tiéu chi x4c dinh khu vuc 16m song trén dia ban tinh’.

Pén nay, ha tang cong nghé thong tin, dich vu buu chinh vién thong va dich
vu ho tro cho thuong mai dién tir cia Tinh phat trién nhanh, chat luong ngay cang
tbt. Internet cap quang téc do cao da dén 100% trung tim xa, phudng, thi tran trén
toan tinh; Internet di dong bang rong phu song 100% khom, ap, dap tng nhu ciu sir
dung dich vy, tim kiém thong tin cta nguoi dan trong tinh;100% cac khu cong nghiép,
doanh nghiép, truong hoc, bénh vién c6 két ndi Internet phuc vu cong tac quan ly,
diéu hanh; 100% co quan nha nudc cua tinh c6 mang cuc bo (LAN) va dugce két noi
mang Internet, mang truyén s6 liéu chuyén dung ctia cac co quan Pang va Nha nuéc;
toan tinh hién c6 2.160 tram thu phat song thong tin di dong; gan 2,5 triéu thué bao di
dong va gan 440.000 thué bao c6 dinh. Ty 1¢ dan s truong thanh sir dung smartphone
dat 66,2%; ho gia dinh c6 két nbi bang rong cb dinh khoang 78,9%; ty 1& phu song
3G/4G dat 100% xa. Tinh dang khuyén khich doanh nghi¢p dang ky voi tap doan,
tong cong ty trién khai 5G. Hé théng buu chinh, chuyén phat dang trong qua trinh
phat trién va hoan thién. Pén nay, c6 28 doanh nghiép hoat dong trong linh vuc buu
chinh. Trong d6, 19 doanh nghi¢p c6 chi nhanh hoat dong, 9 doanh nghiép co6 try s&
tai tinh. Trén dia ban tinh c6 273 diém phuc vu buu chinh. Ty 1¢ doanh nghiép sur

6 UBND tinh da ban hanh Ké hoach phat trién ha ting s6 tinh An Giang giai doan 2023 — 20256; Quyét dinh s6
1369/QD-UBND ngay 05/9/2024 phé duyét Ké hoach s6 72/KH-STTTT ciia S& Thong tin va Truyén thong vé to chirc
chinh trang mang ludi cap vién thong dén nam 2025 trén dia ban tinh An Giang.

7 Cong van s6 1096/STTTT-CNTT-BCVT ngay 16/7/2024.
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dung hoa don dién tir dat 100%; doanh nghi¢p nho va vira st dung nén tang sb dat
30%.

Trién khai Chwong trinh vién thong cong ich giai doan 2021-2025 d4 hd tro cho
viéc duy tri kha ning tiép can dich vy internet bang rong cho UBND cap x4, tram y
té, cac trudong hoc thudc cac ving dugc cung cap dich vu vién thong cong ich theo
quyét dinh cong b ctia Bo Thong tin va Truyén thong tir nguon Quy Vién thong cong
ich. Cac dbi tuong ho nghéo, ho can nghéo trén dia ban tinh ciing duoc hd trg cude
vién thong, cudc internet, thiét bj dau cuoi truyén hinh so tr chuong trinh nay, gitp
cho viéc tiép can cac dich vu CNTT, vién thong, truyén hinh cua ngudi dan duoc
thun lgi. Chuyén doi IPv6 cho h¢ thong mang, dich vu cong ngh¢ thong tin tinh An
Giang giai doan 2022 — 20253, d thyc hién chuyén d6i Cong thong tin dién tu tinh,
Cong thong tin dién tir thanh phan, Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
(TTHC) tinh sang IPv6. S¢ Thong tin va Truyen thong da c6 van ban® Thuc hién ra
soat, kiém tra két ndi Internet dam bao cdu hinh 100% may tram ngudi ding két ndi
[Pv6 hoan thanh trong nam 2024.

Toan tinh c6 62 to chirc tin dung (gém 36 chi nhanh NHTM, 01 chi nhanh
NHCSXH, 01 chi nhanh NHHTX, 24 QTDND) va 01 t6 chitc TCVM chi nhanh
CEP Long Xuyén, trong d6 c6 14 chi nhanh ngan hang cap II, voi 137 phong giao
dich, 157 diém giao dich va 24 diém gi6i thiéu dich vu. Quy md mang luoi ngan
hang phat trién 10ng khap cac huyén, thi x4, thanh phd va xa, phuong, thi tran trén
toan tinh tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép tiép can dé dang véi
céc dich vu ngan hang. Hé thong may ATM dén trung tdm huyén, thi x4, thanh pho
trong tinh duoc 281 may rut tién ATM tang thém 09 mdy so v&i nam 2023 va 1.212
diém chap nhan thanh toan thé (POS), giam 187 may so v6i cudi nam 2023 (do céc
ngan hang thuong mai ra soat, chdm dut céc thiét bi may POS hoat dong khong hi¢u
qua) nham dam bao cong tac giao dich ctia nguoi dan duoc thudn tién, an toan va
hiéu qua.

Thuyc hién mé tai khoan online tién loi, mién phi, khong can dén Ngéan hang,
wu dai 131 suat cho khach hang mo so tiét kiém online, chuyén khoang nhanh 24/7
hoan toan mién phi v6i han murc giao dich cao. .. thong qua viéc day manh hoat dong
thanh toan dién tir, thanh toan khong dung tién mat trén di giGip hoat dong thanh
toan khong dung tién mit trén dia ban tinh dat nhiéu két qua kha quan: Uéc dén
31/12/2024, toan tinh c¢6 2.009.961 nguoi dan cé so tai khoan tai cac T6 chirc tin
dung (TCTD) trén dia ban, tang 42.773 tai khoan, tuong g tang 2,56% so voi cudi
nam 2023; Pang cha y, sy phat trién vuot troi va ting qua cic nim cia Internet
Banking/Mobile Banking va cac Vi dién tu. Theo do6, hoat dong Internet
Banking/Mobile Banking dat doanh sé chuyén tién di 1a 488.552,19 ty dong véi
26,47 triéu mén va doanh sé chuyén tién dén dat 50.841,2 ty déng ddi véi 3,13 triéu
mon; con qua Vi dién tir dat 354,02 ty dong tuong tmg 840,12 ngan moén doanh sb
chuyén tién di va 570,54 ty dong tuong tng 530,82 ngan mén doanh sb chuyén tién
dén. Pay 1a tin hiéu tich cuc cho thdy ngudi dan da dan thich Gng chip nhan véi viée

8 Cong van s6 1494/STTTT-TTCNTTTT ngay 09/9/2024.
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st dung cong nghé s tmg dung trong thanh toan dién tir, gdp phan thuc hién tot Dé
an “Thanh toan khong dung ti€én mdt” cia Chinh phu.

S6 lugng t6 chirc, doanh nghiép dang ky sir dung hoa don dién tir thanh cong
trén toan tinh 1a 7.681/7.681 t6 chirc, doanh nghiép dat ty 1& 100% trén tong sd to
chtrc, doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban tinh. So luong doanh nghiép, ho
kinh doanh ding ky st dung hoa don dién tir khoi tao tir may tinh tién thanh cong
trén toan tinh 12 885 doanh nghiép, ho kinh doanh dat ty 1¢ 100% trén téng sé doanh
nghiép, ho kinh doanh du diéu kién ap dung.

S6 lugng t6 chirc, doanh nghiép dang ky sir dung hoa don dién tir thanh cong
trén toan tinh trong nam 2024 1a 8.584 td chirc, doanh nghiép dat ty 1€ 100%. trén
tong sb t6 chuc, doanh nghiép dang ky. S6 lugng doanh nghiép, ho kinh doanh ding
ky str dung hoa don dién tir khéi tao tir may tinh tién thanh cong trén toan tinh trong
nam 2024 13 1.809 doanh nghiép, ho kinh doanh dat ty 18 100% trén tong s6 doanh
nghiép, ho kinh doanh du diéu kién 4p dung. S6 luong to chiic, doanh nghi¢p da
dang ky ndp thue dién tir thanh cong trén toan tinh 1a 10.595/10.595 t6 chure, doanh
nghiép (trir cac t6 chirc, don vi su nghiép cong lap) dat ty 16 100% trén tong sd to
chtrc, doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban. S6 luong ho kinh danh (theo
phuong phap khoan), ca nhan khong kinh doanh c6 phat sinh nghia vy vé thué da
duoc Cuc Thué cap dé ding ky va st tai khoan Thué dién tir trén thiét bi di dong
(eTax Mobile) 1a 20.247 luot.

Ngoai viéc phat trién ha tang thuong mai dién tir, cong tac phat trién ngudn
nhan lyc cling dugc quan tam, trién khai bang nhiéu hinh thirc. Dén nay, toan tinh
thanh 1ap 887 t6 cong nghé sb cong dong tai 11 huyén, thi xa, thanh phé, tong cong
6.517 thanh vién. Qua do, gop phan tuyén truyen huéng dan nguoi dan ky nang so,
sir dung mg dung sd, thanh toan khong dung tién mit, gop phan ting ty 1¢ tham gia
thuong mai dién tur.

5. Pay manh ng dung thwong mai dién tir hd tro cic nganh hang xuit
khau chi lyc, mé rong tiéu thu cho hang hoa noi dia va thuc day phat trién
thwong mai di€n tir tai cac dia phwong

Thuong xuyén tiép chuyén thong tin dén doanh nghiép kinh doanh xuat khau
trong tinh phuc vu phat trién thi trudong; thuong xuyén hd tro doanh nghiép xuat
khéu cua tinh tiép can va kinh doanh hang hoa, dich vu trén cac san giao dich thuong
mai dién tir ngoai nudc.

Hb tro doanh nghiép xuat khau va doanh nghiép c6 tiém ning xuat khau cia
tinh tham gia ban hang trén nén tang cong nghé thuc té 40 (AR) nham diy manh
xuat khau hang hoa vao thi truong cac nudc FTA; Tiép tuc hd tro doanh nghiép tham
gia va xdy dung website thuong mai dién tir; tng dung cong nghé sO vao truy xuét
ngudn goc.

6. Pam bao an toan, an ninh thong tin trong thwong mai dién tir
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Thudng xuyén tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir, bao, dai, mang xa hoi
vé cac nguy co, giai phap dam bao an toan, an ninh thong tin trong thuong mai dién
tur (thanh toan dién tir, mua hang online,...); Clr cong chtrc tham du cac 16p dao tao
an toan, an ninh thong tin mang.

Ty 1€ he théng thong tin trong co quan nha nudc dugce xac dinh va phé duyét
hé so dé xuét cap do trén dia ban tinh dat 100% (63/63 h¢ thong). Hé thong SOC
tinh An Giang dugc céu hinh glam sat cac hé thng thong tin cta tinh va két nbi Vol
H¢ thong hd tro giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang phuc vu Chinh phu s6
ctia qudc gia.

Poan kiém tra ctia Ban chi dao Chuyén di s6 tinh va Bo phan dam bao an
toan, an ninh thong tin mang thudc Pé an 06/CP tinh thuc hién kiém tra 11 huyén,
thi xa, thanh phé va 3 S¢, nganh trén dia ban tinh v tinh hinh chuyén ddi sb va bao
dam an toan thong tin mang ndm 2024. Trong do, kiém tra tong thé cac tai khoan
trén He thdng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh tinh c¢6 khai thac CSDL Qudc
gia vé dén cu, céc thiét bi dau cudi tra ctru dir liéu dan cu phuc vu giai quyét tha tuc
hanh chinh tai Bo phén tiép nhan va tra két qua TTHC céc cp trén dia ban tinh. Qua
do, giup cac co quan, dia phuong kip thoi danh gia duoc tinh hinh thue hién nhiém
vu chuyén d6i s6 va an toan thong tin theo D¢ 4n 06/CP, cung nhu hd tro huéng dan
cac co quan, dia phuong giai phap khic phuc nhitng han ché, dam bao dugc nhiém
vu hoan thanh chinh quyén dién tir ciia cac co quan nha nudc cac cap; dam bao an
toan thong tin trong truy cap co sd dir liéu qudc gia vé vé dan cu.

Trong nam, chwa phat hién cac truong hop tin cong phé hoai hodc mat an toan
an ninh thong tin. Thuong xuyén theo do1, cap nhat cac huong dan cta doi ing ctru
an toan an ninh thong tin vé khac phuc cac 16 hong, canh bao bao mat theo hudng
dan dé khic phuc va han ché vé mat an toan an ninh thong tin tai cac don vi. Trién
khai thuc hién tao va bao cao dam bao an toan HTTT theo cap do tai dia chi
https://capdo.ais.gov.vn cia Cuc An toan thong tin.

Cac Tb chirc tin dung trén dia ban da khong ngumg nang cap cong nghe, thlet
bi ky thuat nham dam bao yéu cau an toan thong tin mang, phat trién cac ha tang sb,
nén tang sd; phat trién nén tang va to churc trién khai dich vu an toan théng tin mang
theo md hinh bao vé 4 16p. Cac NHTM déu co quy trinh chat ché trong viéc thuc
hién dang ky str dung tng dung va thudng xuyén duge bo phan Kiém tra kiém soat
ndi bo kiém tra giam sat. Cac ung dung Ngan hang dién tir dugc su dung trén hé
théng hién dai va tinh bao mat rit cao. Bén canh do, cic NHTM trién khai thuc hién
nhan tin, thong bao trén ing dung, dan théng bao tai cac quay giao dich dé nhic nho
khach hang canh giac, bao mat thong tin c4 nhan ctia minh, tranh dé 16 thong tin dé
ké gian loi dung.

Cac may ATM déu dugc giam sat va dat ¢ cac vi tri mat tién duong trong khu
vuc tru s@, van phong lam viéc, khu vuc dong dan cu, d& nhan biét... Két hop voi
luc lugng bao vé tai noi dat may dé thuc hién kiém tra, giam sat, bao vé ATM. Tai
cac may giao dich ty dong (may ATM) déu c6 trang bi may lanh, thiét bj camera
theo doi, co lép dat thiét bi chéng sao chép, trom c.'flp thong tin thé - Anti skimming.


https://capdo.ais.gov.vn/
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Co6 da hé théng co sO ha tﬁng can thiét, c6 lép thiét bi chéng 1o 11, chéng chap dién,
phan mém quan 1y dam bao van hanh may ATM thong sudt, 6n dinh va an toan cho
nguoi st dung. Niém yét s6 dién thoai lién lac véi can bd phu trach ATM ciing nhu
duodng day nong 24/24 khi khach hang gip 16i trong giao dich.

7. Phdi hop thue hién Chuwong trinh phat trién thuong mai dién tir quoc gia

Phéi hop voi Cuc Thuong mai Dién tir va Kinh té s6 - B6 Cong Thuong hd
trg 09 doanh nghiép, co so san xuat kinh doanh tham gia ban hang trén nén tang
cong nghé thuc té a0 (AR)?; T6 chuc thanh cong Phién livestream "Qudng ba sdn
pham OCOP, sin pham tiéu biéu tinh An Giang trén nén tang sé. Qua d6, da hd tro
12 doanh nghiép OCOP cua tinh quang b4, giéi thiéu san pham (Chuwong trinh da
thu hit trén 4.500 nguwoi xem truec tiép va trén 32.800 lwot xem offline); Thong tin
moi cac d6i tuong lién quan tham du 05 khoa dao tao truc tuyén mién phi do Cuc
TMDT&KTS chu tri to chirc nham hd trg doanh nghiép An Giang tmg dung thuong
mai dién tir & nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh va ting cuong ning luc canh
tranh.

Déng thoi, tiép tuc phé)i hop véi Cuc Thuong mai dién tr va Kinh té s6 - B
Cong Thuong hoan thién trang thuong mai dién tir cia An giang két ndi vao trang
sanviet.vn va cac ho so, thu tuc c6 lién quan dén viéc chuyén giao san cho An Giang
quan ly va khai thac nham phat trién s6 lugng doanh nghiép ciing nhu s6 lugng cac
san pham tinh An Giang dugc bay ban, gidi thiéu trén moi trudng truc tuyén.

II. PANH GIA KET QUA PAT PUQC

Nham tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua Quyét dinh s6 645/QD-TTg ngay
15 thang 5 nam 2020 cua Thu twéng Chinh phu vé phé duyét Ké hoach tong thé phat
trién thuong mai dién tir qudc gia giai doan 2021-2025, cac SO, ban nganh, dia
phuong va doanh nghi€p lién quan trén dia ban tinh da bam sat cac chi dao va trién
khai thuc hién c6 hiéu qua Quyet dinh s6 645/Qb-TTg ngay 15 thang 5 nam 2020
cua Thu tuong Chinh phu vé Phé duyét Ké hoach tong thé phat trién thuong mai
dién tor quoc gia giai doan 2021 - 2025; Cong dién s6 56/CD-TTg ngay 06 thang 6
nam 2024 cua Thi tudng Chinh phu tiép tuc ting cudng cong tac quan Iy nha nudc
trong linh vuc thuwong mai dién tur, kinh doanh trén nén tang s6. Theo do, doi méi
n6i dung, hinh thirc va da dang cic hoat dong phat trién thuong mai dién tir trong
nam 2024 va ludn xac dinh nhiém vu phat trién thuong mai dién tur 1a trong tdm va
xuyén sudt.

Nhin chung, hoat dong thuong mai dién tur trén dia ban tinh nam 2024 tiép tuc
phat tr1en manh mé, lan toa trong cong dong dan cu va doanh nghiép; viéc mua ban
tryc tuyén trén dia ban tinh c6 nhiéu budc phat trién dang ghi nhan, da va dang dem
lai nhitng gia tri, loi ich to 16n cho doanh nghiép, nguoi tiéu dung. Hanh vi mua sim
ctia nguoi dan trén dia ban tinh tiép tuc c6 xu hudng chuyén dich tir kénh béan 16

9 Cong ty CP Rau qua Thyc phdm An Giang; Cong ty TNHH Tra va Ca phé Lam Chan Au; H§ Kinh doanh Trudng
Tho; HTX Cu Lao Giéng; Cong ty TNHH San xuat & Thuong mai Tién Anh; Co s¢ san xudt Tan Pha Hung; Cong
ty C6 phan Dugc 247; Co s¢ san xuat Mam Ba Gido Khde 555555; Siéu thi Tt Son.
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truyén thong (cho, cira hang tap hod) sang siéu thi, ctra hang tién loi va trén cac nén
tang thuong mai dién tir (Facebook, Shopee, TikTokShop,...) dé huong cac vu dii,
giam gia cling nhu thuan tién vé mua sim va thanh toan. Dé khong bi tut lai phia
sau, cac doanh nghiép cting da chu dong tan dung cong ngh¢ va d6i méi sang tao
nham dap tmg nhu cau ngay cang cao cua khach hang, quan tim nhiéu hon trong
viéc xay dung va bao vé thuong hiéu thong qua thuong mai dién tir.

Trong khuén khé Dién dan toan canh Thuong mai dién tir Viét Nam nam 2024
dién ra ngdy 24/04/2024 tai TP.HCM, Hiép hoi thuong mai dién tir Viét Nam da
cong bd Bao cdo Chi sé Thuong mai dién tr Viét Nam nam 202410, Thuong mai
dién tir ctia tinh An Giang trong twong quan so sanh véi 13 tinh, thanh phd Pong
bang Song Ctru Long, tinh An Giang xép hang thir 06/13 vé Chi s6 Thuong mai dién
tir va xép hang thir 02/13 vé chi sb giao dich thuong mai dién t B2B!! (doanh nghiép
va doanh nghi€p). Qua day cho thdy, phat trién thuong mai dién tir, hoat dong mua
ban truc tuyén trén dia ban tinh An Giang ngdy cang pho bién, da va dang dem lai
nhirng gia tri, loi ich to 16n cho doanh nghiép va ngudi tiéu dung; Ha tang sé phuc
vu phat trién thuong mai di¢n tr da duoc dau tu phat trién manh mé; Phuong thire
thanh toan khong dung tién mat tiép tuc dugc quan tam lya chon, cac nén tang phuc
vu cho thuong mai dién tr duoc khai thac hi¢u qua, giip doanh nghiép c6 thém nhiéu
co hoi tiép can thi truong, giup giam chi phi dau tu vao hé thong ctra hang, hé théng
phan ph01 giam chi phi quang ba san pham dich vu so vo1 phuong thirc kinh doanh
truyen thdng. Viéc pho bién, tuyén truyén cac loi ich cta thuong mai dién tir trong
thoi gian qua da gop phan gitup cho ngudi dan, co s san xuat, kinh doanh va doanh
nghiép hiéu 16 va dang hon vé loi ich thuong mai dién tir mang lai. Tir d6 1am thay
d6i hoan toan nhén thirc cia ngudi dan, co so san xuat, kinh doanh va doanh nghiép
dbi véi loai hinh kinh doanh méi nay. Pén nay, cac chi tiéu ctia Ké hoach vé phat
trién thuong mai dién tir cua tinh giai doan 2021 — 2025 co ban dat duogc két qua
dang phan khoi'2.

10 K ¢ qua duoc thyuc hién diéu tra khao sat trong nam 2023.

11 Chi tiéu nay dwoc xay dung tir cac tiéu chi: i) sir dung cac phan mém trong doanh nghiép; ii) st dung chit ky dién
tu; iii) sr dung hop dong dién tir; iv) str dung cac dich vu chimg thyc hop dong dién tir; v) nhan don dit hang qua cac
cong cu tryc tuyén; vi) chi phi quang cao website/img dung di dong trong ca nam; vii) doanh nghiép danh
gia vé mirc d quan trong ctia thuong mai dién tir trong hoat dong san xuat, kinh doanh cua doanh nghi¢p ra
sao; viii) mirc d sir dung website/ing dung thwong mai dién ttr phuc vu cho muc dich xuat nhap khau.

12 Hién nay c6 16 chi tiéu, hién nay c6 01 chi tiéu vuot, 10 chi tiéu dat theo ké hoach dé ra ctia UBND tinh va 05 chi
tiéu chua co6 co so théng ké duge. Cu thé: co6 100% don vi cung cép dién, nudce trién khai thanh toan khong dung tién
mit, dat chi tiéu ké hoach dé ra theo chi dao cua Uy ban nhan dan tinh. Theo do, s6 lwong nguoi dan thanh toan khong
dung tién m3t d6i v6i hoa don tién dién 1a 220.000 ho (dat ty 1& 100%); sb luong ngudi dan thanh toan khong ding
tién mat ddi v6i hoa don tién nudc 1a 45.104 ho (dat ty 16 12,02%). Tir s6 liéu thanh toan tién dién, nudc cho thiy,
trung binh ty 1& nguoi dan thanh toan khong dung tién mat dbi voi hoa don tién dién va tién nudc 1a 56,01%, dat
80,01% so véi chi tiéu ké hoach dé ra (chi tiéu Uy ban nhan dén tinh vé ty 1¢ thanh toan tién dién, nudc 1a 70%); 100%
cac siéu thi, trung tam mua sim va co s& phan phdi hién dai duy tri va nang cao chat lugng dich vu chip nhan thanh
toan khong ding tién mit khi mua hang; Bén canh d6, hién c6 100% don vi vién thong (VNPT An Giang, Viettel An
Giang, Mobifone An Giang) chép nhan thanh toan khong diung tién mat; 100% céc co s& kham chita bénh va bénh
vién tng dung thanh toan khong ding tién mat (trién khai hét 22 don vi); cac ctra hang, dai 1y ban 1é ¢ thuc hién
thanh toan don hang thong qua hinh thirc chuyén khoan, quét ma,... (dat chi tiéu Uy ban nhan dan tinh giao: 100%
ctra hang xing dau chap nhan thanh toan khong dung tlén mat, 100% don vi v1én thong va 100% céac co s kham chita
bénh va bénh vién Gmg dung thanh toan khong dung tién mat); Thong qua viée t6 chure thanh cong cudc thi tric nghiém
tryc tuyén “Thanh toan dién tr, thanh toan khong ding tién mit" cho thay c6 khoang 94% ngudi dan tham gia mua
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Tuy nhién, bén canh két qua dat dwoc néu trén, con t6n tai mot sé khé khan:

- M6t s6 chi tiéu chua duge thdng ké, bao cao chinh xac va day da nhu: Ty 18
cac don vi cung cap dich vu trén thi trudng chip nhan thém phuong thirc thanh toan
tién dién tir; ty 1¢ thanh toan khong dung tién mat trong thuong mai dién tu; sb xa,
phuong, thi trdn trén dia ban tinh c6 nganh nghé hang hoa truyén thong, lang nghé,
hang dic san,...co thwong nhan kinh doanh truc tuyén;  ty 1€ doanh nghi€p cung tng
néng san thyc pham an toan tham gia mo hinh truy xuat ngudn goc rau cu qua; ty 1€
doanh nghiép c6 nganh nghé hang hoa truyen thong, lang nghé, hang dic san ban
hang truc tuyén trong nudc hodc xuat khau hiéu qua ... do cac nganh va dia phuong
chua c6 ¢o s va ngudn nhan luc dé thong ké kip thoi va day du sd liéu nay.

- Ha téng thanh toan s chua déng bo, dac biét tai nong thon va vung sau, vung
xa, khién viéc ung dung thanh toan dién tir con han ché. Tuy ) luong may ATM trén
dia ban c6 ting nhiéu nhung lai tap trung & trung tim huyén, thi xa, thanh phd nén
cac don vi cAp xa tham gia thanh toan chi lvong qua ngén hang con han ché, viéc
van dong nguoi thu hudng nhan cac ché d6 BHXH, TCTN qua tai khoan ca nhan
van con khé khan, nhat 13 ngudi ¢ vang sau, vung xa, ving dan toc thiéu s, cong
nhan cac khu cong nghiép dit ¢ nong thén. Nhiéu khu vyuc cong cong nhu cac cho,
trung tim thuong mai xa, huyén, cong vién, truong hoc... chua dugc thiét 1ap hé
théng wifi nén gay khé khan trong viéc tham gia hoat dong thanh toan sé clia ngudi
dan. Hé théng logistics chua dap (mg nhu cau, chi phi van chuyén cao gy khé khan
cho doanh nghi¢p trong viéc mé rong thuong mai dién tur.

- Bao mét thong tin va gian 1an thuong mai tryc tuyén gia ting, 1am giam mem
tin cta nguoi tiéu dung. Viée kiém soat, xac minh danh tinh ngudi ban trén cac nén
tang nhu Facebook, Zalo,... con nhiéu bat cap, gdy kho khan trong quan ly, xur Iy vi
pham va thu thué tir hoat dong kinh doanh tryc tuyén.

- Hanh vi vi pham vé thong tin va giao dich trén website thuong mai dién tu
hoic tmg dung di dong dugc quy dinh tai Diéu 63 Nghi dinh s6 98/2020/ND-
CP ngay 26 thang 8 nim 2020 ctia Chinh phu duoc sira ddi, bd sung theo Nghi dinh
s6 17/2022/NP-CP ngay 31 thang 01 nim 2022 cta Chinh phu dang kho khin trong
qua trinh ap dung xur Iy hanh vi vi pham:

+ Tai diém c khoan 2: Cung c4p thong tin hodc kinh doanh hang hoa, dich vu
khong du diéu kién kinh doanh hodc khong dap tmg céc quy dinh ctia phap luat vé
kinh doanh hang hoa, dich vu dé trén moi trudng internet.

sam truc tuyén (dat chi tiéu Uy ban nhan dan tinh d& ra vé& ty 1 dan s sir dung internet ciia tinh c6 tham gia mua sim
truc tuyén 1a t6i thiéu 50%). C6 93 doanh nghiép trén dia ban tinh da thuc hién thu tuc théng bao website thuong mai
dién tir voi Bo Cong Thuong theo ding quy dinh; c6 100% san phﬁm OCOP trén dia ban tinh dugc trung bay hoac
ban trén cac san thuong mai dién tir ctia tinh va cac san thuong mai dién tir trong va ngoai nudc (chi tiéu ciia Uy ban
nhén dan tinh dén nam 2025 ¢é 50% san pham OCOP trén dia ban tinh dwoc trung bay va bdn trén cdc san thwong
mai dién tur ph(f bién). Hién co s gido duc dai hoc trén dia ban tinh da td chire dua vao giang day hoc phﬁn Thuong
mai dién tr, dat 100% chi tiéu dé ra cua Uy ban nhan dan tinh va 100% céc co so gido duc va truong hoc ung dung
thanh toan khong dung tién mit.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/nghi-dinh-98-2020-nd-cp-xu-phat-vi-pham-hanh-chinh-hoat-dong-san-xuat-buon-ban-hang-gia-406627.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/nghi-dinh-98-2020-nd-cp-xu-phat-vi-pham-hanh-chinh-hoat-dong-san-xuat-buon-ban-hang-gia-406627.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/nghi-dinh-17-2022-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-xu-phat-vi-pham-hanh-chinh-linh-vuc-hoa-chat-502253.aspx
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+ Tai diém b khoan 3: Cung cap thong tin, kinh doanh hodc buén ban hang
gid, hang hoa, dich vu xdm pham quyén s¢ hitu tri tu¢ hodac hang hoa, dich vu cam
kinh doanh trén moi trudng internet.

Do khong c6 dinh nghia “Kinh doanh trén méi truong internet’ va co kha
nang trung 1ap véi hanh vi kinh doanh, budn ban khi kiém tra, phat hién xt 1y, vi
viéc gidi thiéu hang hoa trén nén tang Zalo, Facebook ban chat ciing 14 hinh thirc
gi61 thi€u, chao hang (thugc dinh nghia cua buon ban).

I1I. KE HOACH PHAT TRIEN THUONG MAI PIEN TU NAM 2025
1. Muc dich

- T6 chire trién khai day du va dong bo cac giai phap dé thuc day viéc tmg dung
rong rdi thuong mai dién tir trén dia ban tinh trong nam 2025; dong thoi ting cuong
hiéu lyc, hiéu qua trong hoat dong quan 1y, diéu hanh cua co quan Nha nudc trong
linh vuc thuong mai dién tir.

- Tiép tuc phat trién va dam bao co so ha ting phuc vu tng dung coéng nghé
thong tin va thuong mai dién tir; Pam bao an toan thong tin trén toan tinh; Déy manh
tmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét thu tuc hanh chinh; HS trg, tao diéu
kién cho cac doanh nghiép tiép cin, diy manh tng dung thuong mai dién tir trong
cac hoat dong san xuét kinh doanh, quang ba thuong hiéu, san phém trén moi trudng
truc tuyén.

- Phan du tang ty 1é thanh todn khong dung tién mat va bac xép hang Chi sd
phat trien thuong mai dién tir cua tinh trong nam 2025.

2. Yéu cau

- Bam sat chi dao va trién khai thyc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 645/Qb-
TTg ngay 15 thang 5 nam 2020 cua Thu tuéng Chinh phu vé Phé duyét Ké hoach
tong thé phat trién thuong mai dién tir quéc gia giai doan 2021 — 12025; Chi thi
s6 18/CT-TTg ngay 30 thang 5 nam 2023 cta Tha tudéng Chinh phu vé ddy manh két
ndi, chia sé dit liéu phuc vu phat trién thuong mai dién tr, chéng that thu thué, bao
dam an ninh tién té; 'Cong dién s6 56/CD-TTg ngay 06 thang 6 nim 2024 cia Tha
tuéng Chinh phu tiép tuc ting cuong cong tac quan ly nha nude trong linh vyc
thuong mai dién tir, kinh doanh trén nén tang so; Cong dién s6 119/CH-TTg ngay 25
thang 11 nam 2024 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viée tiép tuc ddy manh cong tac
quan 1y nha nudc vé thuong mai dién tu; Cong dién s6 889/CP-TTg ngay 01 thang
10 nam 2022 cua Thua tuéng Chinh pha vé nang cao hi¢u qua cong tac quan 1y thu
thue d6i v6i hoat dong thuong mai dién tir, kinh doanh trén nén tang sé va Ké hoach
s6 685/KH-UBND ngay 21 thang 10 nim 2022 cta Uy ban nhan dén tinh vé viéc
trién khai cac giai phap hd tro, thuc dy phat trién thanh toan khong dung tién mit
trong linh vyc thuong mai trén dia ban tinh An Giang dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030.

- So Cong Thuong va cac co quan, don vi lién quan chu dong trién khai thuc
hién cac nhiém vu ctia K& hoach nay. D6i méi ndi dung, hinh thirc va da dang céac


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/chi-thi-18-ct-ttg-2023-ket-noi-chia-se-du-lieu-phat-trien-thuong-mai-dien-tu-chong-that-thu-thue-568037.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/cong-dien-889-cd-ttg-2022-nang-cao-hieu-qua-quan-ly-thu-thue-hoat-dong-thuong-mai-dien-tu-531125.aspx
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hoat dong phat trién thuong mai dién tir trong nam 2025 nhiam gbép phan ting bac
xep hang Chi s6 phat trién thwong mai dién tir cta tinh (phan déu nam 2025 tang bac
x&p hang so voi nam 2024); tang ty 1¢ thanh toan khong dung tién mit trén dia ban
tinh (phan dau ty 1 thanh todn khong dung tién mat nam 2025 dat 70%).

3. Nhiém vu, gidi phap thuc hién

3.1. Béo céo két qua trién khai thuc hién Ké hoaph phat trién thg’ong mai dién
tu tinh An Giang giai doan 2021 — 2025; Xay dung K& hoach phat trién thuong mai
dién tir tinh An Giang giai doan 2026 — 2030.

3.2. Thudng xuyén ra soat cac co ché, chinh sach, phap luat vé thuong mai
dién tir khong con phu hop dé dé xuét cac co quan c6 tham quyén xem xét, didu
chinh, nham kip thoi stra doi, bd sung hodc ban hanh méi cac chinh sach theo hudng
tao diéu kién, khuyén khich, hd trg cac hoat dong img dung thuong mai dién tu va
c4c md hinh kinh doanh m&i trén nén tang cong nghé sd.

3.3. Tiép tuc nang cao ning luc quan 1y va to chirc hoat dong thuong mai dién
tu, dau tranh chong cac hanh vi gian 1an thuong mai, xam pham quyén s& hiru tri tué
va canh tranh khong lanh manh trong thuong mai dién tu.

- T6 chirc cude thi tric nghiém truc tuyén tim hiéu kién thirc vé thuong mai
dién tr ndm 2025 nham tuyén truyén, phé bién cho can bo, cong chuc, vién churec,
nguoi lao dong va Nhan dan trén dia ban tinh vé thanh toan dién tu, thanh toan khong
dung tién mit thong qua viéc nang cao hiéu biét vé san pham, dich vu thanh toan tai
chinh — ngan hang, gbp phan thuc hién thanh cong Chién luoc tai chinh toan dién
Quéc gia va thic day thanh toan khong dung tién mit trén dia ban tinh.

- T6 chtic cac khoa ddo tao, tp hudn, hoi nghi, hoi thao, ... dé phd bién kién
thirc vé thuong mai dién tir theo cac chu dé chuyén sau, cac quy dinh cia phap luat
vé thuong mai dién tr, viéc xir Iy cac hanh vi vi pham trong thuong mai dién tir; quy
trinh dua san phém 1€n san thuong mai di¢n tur, khai thué dién tr, hop déng dién tu,
ban hang qua kénh thuong mai dién tir, thanh toan khong dung tién mit. Trong do,
chu trong thuc ddy thanh toan khong dung tién mit & ving ndng thon, ving su,
ving xa.

- Xay dung va t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua cac K& hoach kiém tra dinh ky,
chuyén dé d6i véi cac to chirc, ca nhan hoat dong thuong mai dién tur. Pay manh
hon nita hiéu qua cong tac kiém tra dot xuat dé kip thoi ngan chén va xu Iy nghiém
cac d6i tugng kinh doanh hang 1au, hang gia, hang cam, hang khong o nguon g0c
Xudt x{r va hang xdm pham quyén so hitu tri tué trong hoat dong thuong mai dién tur.

3.4. Xay dung thi truong va nang cao 1ong tin ngudi tiéu dung trong thuong
mai dién tir

-T6 chtc "Lé hoi Khong tién mat tai An Giang" nham tao co hoi cho ngudi
dan tiép can, 1am quen véi cac phuong thirc thanh toan mai, dé hiéu rd loi ich cua
viéc thanh toan khong dung tién mat va dan chuyén doi thoi quen thanh toan tir tién
mat sang cac phuong thurc thanh toan khac hién dai, an toan, tién loi.
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- Khuyén khich can b, cong chic, vién chirc ing dung thanh toan khong dung
tién mat khi giao dich tai cac kénh phan phdi hang hoa; dong thoi, thanh toan d6i véi
cac hang hoa, dich vu thiét yéu nhu: tién dién, nuéc; hang héa, dich vu an ubng; déng
phi, 1€ phi,...

3.5. Tang cuong nang lyc cac h¢ théng ha téng va dich vu hd trg cho thuong mai
dién tur

- Tiép tuc dau tu ha ting vién thong, cong nghé thong tin phuc vu phat trién
thuong mai dién tur; DPay manh tng dung cong nghé thong tin cung cap dich vu cong
truc tuyen tang cuong, bd sung dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4, két hop tlep
nhan ho so va tra két qua thu tuc hanh chinh bang dich vu buu chinh cong ich, dé
dat ty 1& ho so giai quyét tryc tuyén muc do 4.

-Pay manh trién khai xdy dung mé hinh chuyén ddi so trong xdy dung nong
thon maéi, hudng téi xa nong thon mai thong minh, xa thuong mai dién tir.

3.6. Pay manh tng dung thuong mai dién tir hd tro cac nganh hang xuat khau
chu lyc, mé rong ti€u thu cho hang hoa nd1 dia va thic day phat trién thuong mai di¢n
tu tai cac dia phuong

-Hb tro cac doanh nghiép, hop tac xd, ho kinh doanh day manh xuc tién
thuong mai qua | nén tang so6, thic day phat trién kinh té sé nong nghiép, nong thon;
ddng thoi, két ndi, quang ba, giéi thidu san pham, thém cac kénh tiéu thy, phan phdi
mao1 va mo rong thi truong ti€u thy trong nude.

-Tiép tuc trién khai D& an X4y dung San thuong mai dién tir hop nhét
sanviet.vn do Cuc Thuong mai di¢n tir va Kinh té sd, Bo Cong Thuong hd tro An
Giang thuc hién nham phat trién sb luong doanh nghiép cling nhu sb luong cac san
pham tinh An Giang duoc bay ban, gidi thiéu trén méi trudng truc tuyén; Duy tri
hoat dong thuong xuyén cua San giao dich thuwong mai dién tir cta tinh tai dia chi
http://sanphamangiang.com/ nhim thic ddy ban hang trén moi trudng truc tuyén.

- Tranh thu sy hd trg cia Bo Cong Thuong dé trién khai cac chuong trinh, ké
hoach chuyén doi sb, ung dung cac cong nghé s6 nhim cai tién mo hinh san xuit,
kinh doanh ctia doanh nghiép; dong thoi tiép tuc hd tro, khuyén khich c4 nhan, doanh
nghiép khai nghiép kinh doanh cac san pham, giai phap, mo hinh thuong mai dién
tu.

3.7. Dam bao an toan, an ninh thong tin trong thwong mai dién tur; Tang cuong

quan ly thué d6i v4i hoat ddong mua ban, cung cip hang hoa, dich vu trén nén tang so
d6i v6i doanh nghiép, ca nhan kinh doanh trén dia ban tinh An Giang.

IV. KINH PHi THUC HIEN


http://sanphamangiang.com/
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- Tong kinh phi ngan sach tinh phan b6 cho S¢ Cong Thuong trién khai céc
hoat dong phat trién thuong mai dién tir trong ndm 2025 la: 270.000.000 dong (Hai
trdam bdy muwoi triéu dong chan).

- D61 véi cac hoat dong lién quan khac, cadc co quan, don vi s€ can doi1 tir
nguon kinh phi dugc cap hang nam cia don vi minh.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. S¢ Cong Thuwong

- S6 Cong Thuong chu tri, phdi hop véi cac So, ban, nganh, Uy ban nhén dan
cac huyén, thi xa, thanh pho trién khai thyc hi€n Ké hoach phat trién thuong mai
dién tr nam 2025 (K¢ hoach).

- Phéi hop chit ch& voi Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6 - Bo Cong
Thuong va cac don vi ¢0 lién quan t6 chirc, trién khai thuc hién K& hoach, hd trg céc
doanh nghiép, co so san xuat kinh doanh Uing dung thuong mai dién tir, quang ba
san pham trén nén tang so.

- Huy dong céc nguon tai trg tir cac chuong trinh, du an ctia Trung wong, cac
to chirc thuong mai trong va ngoai nudc, cac doanh nghiép dong gdp kinh phi thuc
hién K€ hoach.

- Chu tri phdi hop véi S¢ Tai chinh xdy dung du toan chi tiét cac ndi dung
hoat dong trién khai thuc hién Ké hoach nay.

- Theo ddi, huéng dan, kiém tra, don dbc cac So, ban, nganh va ij ban nhan
dan huyén, thi xa, thanh phé trén dia ban tinh trién khai thuc hién nghiém tac, c6
hiéu qua Ké hoach nay. Pong thoi, tong hop va bao céo két qua dinh ky hodc dot
xuat vé Bo Cong Thuong va Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh.

2. S& Thong tin va Truyén thong

- Phéi hop véi S Cong Thuong va cac co quan, don vi lién quan t6 chirc trién
khai thyc hién theo chirc nang, nhiém vu dugc phan cong trong Ké hoach nay. Bong
thot, long ghép cac giai phap cua Ké hoach nay vao cac chién luoc, quy hoach, ké
hoach, dé 4n, chuong trinh tng dung va phat trién Cong nghé thong tin va Truyén
thong trén dia ban tinh.

- Phéi hop véi So Cong Thuong phod bién, tuyén truyén vé thuong mai dién
tir, cac chinh sach hd tro doanh nghiép tmg dung céng ngh¢ théng tin va thuong mai
dién tur, dao tao cac ky nang va tu van cho doanh nghi€p v€ cac ndi dung lién quan
dén cong nghé thong tin, thuong mai dién tir va chuyén doi sb.

- Chu tri, phdi hop voi S6 Cong Thuong giam sat, don déc giai phap thanh toan
khong dung tién mdt doi voi cadc don vi Vien thong va hé sinh thai chap nhan thanh
toan.

3. S¢ Khoa hoc va Cong nghé
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- Phéi hop véi S¢ Cong Thuong va cac co quan, don vi lién quan dé to chire trién
khai hi¢u qud cidc nhiém vu theo chitc nang, trach nhiém duoc phan cong
trong K¢ hoach nay.

- Hudng dan va hd tro ding ky xéac 1ap quyén sé hitu cong nghiép cho t6 chric,
ca nhan c6 ung dung thuong mai dién tu trong kinh doanh gop phan thac
day phat trién thuong hiéu truc tuyén phit hgp xu huéng sé hoa (néu c6 nhu cau).

4. Cong an tinh

- Phdi hop voi S& Cong Thuong va cac co quan, don vi lién quan t6 chuc trién
khai thyc hién theo chitc nang, nhiém vy dugc phan cong trong K& hoach nay.

- Tang cuong trién khai thuc hién nhiém vu nham dam bao an ninh kinh té, an
ninh trat ty trong hoat dong giao dich dién tir va thuong mai dién tu; trién khai céc
bién phap phong ngtra, ddu tranh va xtr 1y nghiém céc déi tuong vi pham theo quy
dinh cua phap luat; hudng dan cac doanh nghi¢p cung cap cac dich vu thuong mai
dién tir ddu tu nang cip ha tAng cong nghé, ha ting phan mém lan phan ctrng, nham
dam bao an toan, an ninh thong tin ctia khach hang va giao dich; phdi hop tuyén
truyén, huéng dan doanh nghiép, co s& san xuét kinh doanh, t6 hop tac, hop tac xa
thuc hién dang ky tai khoan dinh danh dién tr trong hoat dong thuong mai dién tu.

- Thuong xuyén tip huan nang cao trinh do, nhan thirc an toan, an ninh thong
tin trong phat trién thuong mai di¢n tr cho can bg, cong chic quan ly vé linh vuc
thuong mai dién tu.

5. Cuc Thué tinh

- Déy manh trién khai thuc hién Chi thi s6 18/CT-TTg ngay 30 thang 5 nam
2023 ctia Tha tuéng Chinh phu vé day manh két ndi, chia sé dit liéu phuc vu phat
trién thuong mai dién ti, chéng that thu thué, bao dam an ninh tién té; Cong dién
sO 889/CH-TTg ngay 01 thang 10 ndm 2022 cua Thi tudéng Chinh phil vé nang cao
hiéu qua cong tac quan 1y thu thué ddi véi hoat dong thuong mai dién tir, kinh doanh
trén nén tang so.

- Tang cudng cdng tac tuyén truyén, hudng dan cho t6 chirc, c4 nhan thue hién
viéc khai ndp thué véi thu nhap nhan duoc tir hoat dong kinh doanh thuong mai dién
tu; déng thot déy manh thanh tra, kiém tra ddi v6i cac td chirc ca nhan kinh doanh
thuong mai dién tir d¢ dam bao chdng that thu cho ngan sach.

6. Cuc Quan ly thi trwong tinh

Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan kiém tra, kiém soét thi truong
thuong mai dién tir; dau tranh chéng cac hanh vi gian 1an thuong mai, xAm pham
quyén s& hitu tri tug, canh tranh khong lanh manh va céc hanh vi vi pham khac trong
thi truong thuong mai dién tir. Chu dong lam viéc véi cac don vi cung cép trung gian
thanh toan vé viéc cam két cung cap dich vu va san sang phdi hop hd tro trong moi
giao dich thanh toan.

7. Trung tim Xuc tién Thuwong mai va Pau tu tinh


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/chi-thi-18-ct-ttg-2023-ket-noi-chia-se-du-lieu-phat-trien-thuong-mai-dien-tu-chong-that-thu-thue-568037.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/cong-dien-889-cd-ttg-2022-nang-cao-hieu-qua-quan-ly-thu-thue-hoat-dong-thuong-mai-dien-tu-531125.aspx
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Phdi hop S& Cong Thuong to chirc cac su kién thuong mai dién tr thuong
nién mang tinh kich cau cho thi truong trong nudc va mé rong hoat dong thuong
mai dién tir xuyén bién gidi.

8. Ngan hang Nha nudc tinh An Giang

- Chi dao hé thong cac ngan hang trén dia ban tinh chu dong phéi hop véi cac
co quan, don vi ¢6 lién quan tham gia trién khai thuc hi¢n Ké hoach nay; cung cip
thong tin to chirc, c4 nhan c6 thu nhap phat sinh tir cac nén tang thuong mai dién tur
theo quy dinh ctia phap luat va theo huéng din cua co quan thué.

- Thudng xuyén theo doi, don ddc cac to chirc cung tmg dich vy thanh toan,
dich vy trung gian thanh toan trén dia ban, day manh phét trién thanh toan khong
dung tién mit, thanh toan qua ngan hang d6i voi viée thu phi cac dich vu cong, hién
dai hoa co s6 ha tng, cung cap cac dich vu, cac tién ich thanh toan trén nén tang di
dong, cac dich vu thanh toan dién tir phuc vu cho giao dich thuong mai di¢n tir. Bong
thoi, ting cuong truyén thong dén ngudi dan vé tinh tién loi va an toan cia tién dién
tu.

- Tang cudng kiém tra, giam sat giao dich thanh toan dién tir trong hoat dong
ngan hang; ning cao hiéu qua quan 1y, van hanh Hé théng thanh toan dién tir lién
ngan hang, ho tro giao dich thuwong mai dién tir.

9. Uy ban nhan d4n huyén, thi xa, thanh phé

- Phéi hop voi So Cong Thuong va cac co quan, don vi lién quan t6 chirc trién
khai thuc hi¢n theo churc ndng, nhiém vu dugc phéan cong trong Ké hoach nay. Déng
thoi, 16ng ghép viéc trién khai thyc hién Ké hoach nay vao ké hoach hoat dong ctia
don vi, cling nhu ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi cta dia phuong.

- Khuyén khich doanh nghi€p trén dia ban tang cuong ng dung cong nghé
thong tin trong san xuat kinh doanh, quang ba hinh anh, thuong hiéu, san pham trén
mai trudng tryc tuyén.

- Thuong xuyén ctr cdn bd chuyén mon tham gia cac khéa dao tao, nang cao
kién thirc v€ linh vuc thuong mai dién tir.

10. Cac Sé, ban nganh lién quan va cac doanh nghiép vién théng

- Can ctr chtc nang, nhiém vu dugc giao tiép tuc trién khai quyét liét, déng
bd, hiéu qua cac nhiém vu, giai phap dugc giao tai Quyét dinh s6 179/QD-UBND
ngay 27 thang 01 nim 2021 Uy ban nhan dan tinh An Giang vé viéc ban hanh Ké
hoach phat trién thuong mai dién tur tinh An Giang giai doan 2021 — 2025.

- Long ghép viéc trién khai Ké hoach phat trién thuong mai dién tir tinh An
Giang nam 2025 vao ké hoach hoat dong cua don vi, cling nhu ké hoach phat trién
kinh té - x4 hoi cta dia phuong.
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V. PE XUAT, KIEN NGHI

Dé nang cao hiéu qua quan 1y nha nuédc va thuc day su phat trién bén viing
cua thuong mai dién tir trong thoi gian tdi, Uy ban nhan dan tinh An Giang kién nghi
B Cong Thuong xem x&t, trién khai kip thoi cadc ndi dung sau:

1. Ting cwong quan ly chit lrong hang héa trén nén ting thwong mai
dién tir

- Kiém so4t chit ché viéc cép phép hoat dong thuong mai dién tu.

- Tang cudng cong tic gidm sat, kiém tra chat lwong hang hoa kinh doanh truc
tuyén nham dam bao minh bach thi truong va bao vé quyen lgi nguoi ti€éu dung.

2. Chia sé dir liéu thong ké vé thwong mai dién tir

- Phéi hop voi Tong cuc Théng ké chia sé két qua théng ké voi cac tinh, thanh
phd trén ca nudc vé cac chi sb quan trong nhu: ty trong doanh thu thuan tu ban hang
tryc tuyen ty 1€ doanh nghiép sir dung hop dong dién t, ty 1& dan sd mua sam truc
tuyén, sb lugng giao dich thuong mai dién ti..

- Cung cap co s& dit lidu phuc vu cong tac quan 1y, hoach dinh chinh sach, hd
tro dia phuong trong phat trién thwong mai dién tu.

3. Hb tro dia phwong trién khai mé hinh chuyén ddi s6 trong phat trién
kinh té nong thon

- Huéng dan va hd trg cac dia phuong xiy dung mo hinh xa nong thon méi
thong minh, xa thuwong mai dién tu.

- Thuc day (mg dung cong nghé sb trong san xuat, tiéu thu néng san va phat

trién kinh t€ so tai khu vuc néng thon.

4. Xay dung khung tiéu chi danh gia mirc do tuan thu phap luat cua
doanh nghiép thwong mai dién ti

- Som ban hanh b tiéu chi danh gia mirc d¢ tuan thu phap luat va trach nhiém
ctia doanh nghiép kinh doanh trén nén tang sé nham tao co so phap 1y.

- Giup cac co quan chirc ning giam sat, canh bao va ho tro doanh nghiép thuc
hién dung quy dinh, nang cao trach nhiém v&i nguoi tiéu dung.

5. Cép nhat, sira d6i quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong thwong
mai dién tir

- S6m trinh Chinh phii ban hanh Nghj dinh stra doi, bo sung mét s6 diéu cia
Nghi dinh 98/2020/ND-CP (dugc stra doi, !36 sung tai Nghi dinh s6 17/2022/Nb-
CP), dam bao phu hop vdi thuc tién phat trién cua thuong mai dién tir.

- Diéu chinh quy dinh xtr phat nham tang cudng hiéu qua quan 1y, bao vé

quyeén lgi nguoi tiéu dung va doanh nghiép tuan thu phép luat.

6. Phoi hop voi N gan hang Nha nuwéc va cac t6 chirc tin dung day manh
thanh toian khong dung tién mat, dic bi¢t tai khu vuc nong thén, vung sau, vung
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xa. Béng thoi, trién khai cac giai phap hd trg doanh nghi¢p, ho kinh doanh tiép can
va ap dung phuong thirc thanh toan so, gitip nang cao hiéu qua giao dich thuong mai
dién tr, gidm thi€u rui ro trong thanh toan truc tuyén.

7. Téng cwdng cong tic dao tao, tip huin k¥ ning sé cho doanh nghiép,
hop tac xa, ho kinh doanh, nham nang cao nhan thirc va nang lyc ing dung thuong
mai dién tir. H3 tro cac don vi tiép can, khai thac hiéu qua cac nén tang truc tuyén,
tir 46 nang cao kha nang canh tranh trong bdi canh kinh té s6 dang phat trién manh
mé.

Trén day 13 bao cdo cia Uy ban nhan dan tinh An Giang vé két qua trién khai
cac hoat dong phat trién thuong mai di¢n tir tinh An Giang nam 2024 va K& hoach
trién khai hoat dong nam 2025./.

Noi nhén: KT. CHU TICH /
- B6 Cong Thuong; CHU TICH

- Cuc TMDT&KTS — BCT; A
- UBND tinh: CT va cac PCT;

- Cac So: CT, TT&TT;

- UBND huyén, thi xa, thanh phé;
- VPUBND tinh: CVP va PCVP;
- Luu: VT, KTN.

e Van Phwoc
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