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QUYET PINH
Ban hanh Quy dinh vé quan ly diém truy nhap Internet cong cdng va diém
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Luu Ho Sa So

4833....| . UY BAN NHAN DAN TiNH AN GIANG

~Eanrelt Lut Té chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

................................

" CEne o Luat Ban hanh van ban quy pham phép ludt ciia Héi dong nhén

dan, Uy ban nhan dén ngdy 03 thang 12 ndm 2004,
Can cir Ludt Céng nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;
Can ctr Luat Vién théng ngay 23 thang 11 nim 2009;
_Can cir Nghi dinh s6 72/2013/NP-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 ciia Chinh
phti vé quan ly, cung cép, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

Can cir Thong tu sd 23/2013/TT-BTTTT ngay 24 thang 12 nam 2013 cia B6
Thong tin va Truyen thong quy dinh vé quan 1y diém truy nhép Internet cong cdng
va diém cung cap dich vu trd choi dién tir cong cdng;

Xét dé nghi clia Giam d6c S& Thong tin va Truyén théng tai To trinh sb
33/TTr-STTTT ngay 16 thang 6 nam 2016,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy dinh vé quén Iy diém truy
nhap Internet céng cdng va diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong trén
dia ban tinh An Giang,.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6. hjéu Juc thi hanh sau 10 ngay ké tir ngayky.

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhén déan tinh, Gidm dbc S& Thong tin
va Truyén théng, Thi truéng cac 84, ban, nganh tinh, Chi tich Uy ban nhén dan

cac huyén, thi x&, thanh phd, céc tb chirc, ca nhan lién quan chiu tréch nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.«

Noi nhgn: | TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3 (de th), KT. CHU TICH
- B6 Théng tin va Truyén thong, B ey £ LI

- Cuc Kiém tra van ban, Cuc Kiém soat TTHC — B&
- TT. TU, HDND, UBND tinh;

- Uy ban Mt tran TS qudc Viét Nam tinh;

- Paj PT — TH An Giang, Bao An Giang;

- Cong TTDT Chinh phii, Cong TTDT tinh;  {| &\ ¥
- VP.UBND tinh: LDVP; cic Phong: TH,KGVX, K 4
- TT CB-TH (dang céng bdo); :

- Lwu: HC-TC.

(Kém theo Quy dinh} Nguyén Thanh Binh



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH AN GIANG Pjc lap - Ty do - Hanh phuc

QUY PINH

Vé quan Iy diém truy nhip Internet cong cong va diém cung cap dich vy tro
choi dién tir cong cong trén dia ban tinh An Giang
(Ban hénh kém theo Quyét dinh s6 20/2016/QD-UBND
ngay29thang 6 nam 2016 cua Uy ban nhdn ddn tinh An Giang)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Pidu 1. Pham vi diéu chinh |
- Quy dinh nay quy dinh v& quan 1y diém truy nhap Internet c6ng cfng va
diém cung cép dich vu trd choi dién tir cong cong trén dia ban tinh An Giang.
Ditu 2. Poi twong ap dung
Quy dinh ndy ap dung d6i véi cac td chirc, c4 nhan tham gia cic hoat
dbng cung cap dich vu, kinh doaph va st dung dich vu tai cac diém truy nhép
Internet cong cong, diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong; cac co

quan nha nuéc quéan 1y vé Internet va trd choi dién tr cdng cong trén dia ban
tinh An Giang.

Chwong 11

QUAN LY DPIEM TRUY NHAP INTERNET CONG CONG VA PIEM
CUNG CAP DICH VU TRO CHOI PIEN TU CONG CONG
Piéu 3. Quan Iy diém truy nhap Internet cong cfng
1. Bién hiéu diém truy nhép Internet céng cong:

) Doi véi bién hiéu dai ly Internet theo quy dinh tai Pidm b Khoan 1
biéu 9 Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 ndm 2013 cua Chinh phi
vé€ quan ly, cung cap, su dung dich vu Internet va thong tin trén mang (sau day
goi tat 1a Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP), thuc hién theo Mau 1 Phu luc T;

\ b) Déi v6i bién hidu diém truy nhap Internet cong cong cia doanh nghiép
theo quy dinh tai Piém a Khoan 2 Piéu 9 Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP, thuc
hién theo Mau 2 Phy luc L. '



2. Déi véi ndi quy st dung dich vu Internet phéi niém yét theo quy dinh

tai Diém ¢ Khoan 1 Diéu 9 Nghj dinh s6 72/2013/ND-CP, thuc hién theo Mau 1
Phuc Iuc II.

3. Dai ly Internet va diém truy nhap Internet cdng cong cua doanh nghiép
khong cung cép dich vu trd choi dién to duge hoat déng tir 06 gio dén 22 gio
trong ngay Trong trudng hop co6 cung cap dich vu trd choi dién tir céng cong thi
thoi gian hoat dgng la tur sau 08 gio dén trude 22 gidr trong ngay.

Didu 4. Quan Iy didém cung clp dich vu trd choi dién ti cdng chng

1. Piém cung cip dich vu trd choi dién tr cdng cdng phai dap img dleu
kién hoat d6ng theo quy dinh tai Khoan 1 va Khoan 2 Piéu 35 Nghi dinh s6
72/2013/ND-CP.

2. Péi véi bién hidu didm cung cip dich vu trd choi dién tir cong cdng
theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 5 Théng tu s& 23/2013/TT- BTTTT ngay 24
thang 12 nam 2013 ctia B Thong tin va Truyen thong quy dinh vé quan ly diém
truy nhép Internet cong céng va d1em cung cap dich vu tro choi dién tir cong
cong (sau day goi 4t 12 Thong tu sb 23/2013/TT-BTTTT), thuc hién theo mau
nhur sau:

a) Mau 3 Phu luc I duge ap dung cho trudong hop diém cung cép dich vu
trd choi dién tr cong cdng ddng thoi 1a dai ly Internet;

b) Mau 4 Phu luc I dugc 4p dung cho trudng hep diém cung cip dich vy
trd choi dién tir cong cong ddng thoi 1a diém truy nhép Internet cong cdng cia
doanh nghiép;

¢) Mau 5 Phy luc I duge ap dung cho cac truong hop con lai.

3. Pbi véi ndi quy sir dung dich vu tro choi dién tir cdng cong phai niém
yét theo quy dinh tai Khoan 3 Piéu 36 Nghi dinh s& 72/2013/ND-CP, thyc hién
theo Mau 2 Phuc luc1I.

4. Dbi véi quy dinh vé tdng dién tich phong may theo Piém d Khoan 2
Piéu 35 Nghl dinh s6 72/2013/ND-CP, cac dlem cung cép dich vy tro choi dién
tir cdng cong trén dia ban tinh An Giang c6 tdng dién tich tdi thiéu ap dung cu
thé nhu sau:

a) 50 m” tai cac khu vyc thanh pho (1a @6 thi loai I, loai II, loai III), thi xa

(12 d6 thi loai III) trén dia ban tinh bao gom céc phudng ndi thanh, ndi thi va cac
x4 ngoai thanh, ngoai thi.

b) 40 m*tai cac khu vuc thi x4 (1a do thi loai IV) bao gbm cac phudng ndi
thi, cac xa ngoal thi: tai cac thi trin thudc cac huyén trén dia ban tinh.

¢) 30 m? tai cdc khu vire con lai trén dia ban tinh.



Pidu 5. Cap mo’l, sira dbi, bo sung, gia han, cip lai va thu hoi giay
chlrng nhén da diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu tro choi dién tir
cong cong \

1. Co quan cap Glay chimng nhan du d1eu kién hoat dong diém cung cip
dich vu tro choi dién tir cong cong (sau déy goi tit 14 Gidy ching nhén) theo quy
dinh tai Khoan 1 Piéu 3 Théng tu s6 23/2013/TT-BTTTT trén dia ban tinh An
Giang la Uy ban nhan din (UBND) cac huyén, thi x&, thanh phé (sau ddy goi tit
12 UBND cap huyén).

o2 Noi nhan hd so dé nghi cép moi, sira Cftéi’, bd sung, gia han va cép lai
gidy chimg nhén la bd phén mét cira tai UBND cép huyén.

3. Viéc thu phi va 18 phi cip méi, sira dbi, bd sung, gia han va cap lai

gify chimg nhan dugc thuc hién theo quy dinh cla céc vén ban quy pham phap
ludt hién hanh.

Chwong I11
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN VA TO CHUC THUC HIEN
Pidu 6. S& Thong tin va Truyén thong

1. Phéi hop véi cée co quan cap Gidy chimg nhan thyuc hién téng hop va
cong kha1 danh sach céc diém cung cap dich vu tr6 choi di€én tur cong cong theo

quy dinh tai Khoan 2 Piéu 12 Théng tu $6 23/2013/TT-BTTTT trén trang thong
tin dién tlr va try s& cac co quan cap Gidy ching nhén.

2. Thuong xuyén cép nhét danh sach cic tro choi G1 theo quy dinh tai
Khoan 3 Didu 12 Théng tu sé 23/2013/TT-BTTTT.

3. Phéi hop v6i cic co quan, t6 chirc c6 lién quan thue hién cac cong viée
theo quy dinh tai Khoan 4, Khoan 5 Pidu 12 Thong tu s6 23/2013/TT-BTTTT.

Pidu 7. Cong. an tinh '

1. Phéi hop véi cac S8, ban nganh c6é lién quan tham muu UBND tinh
céc bién phap dam bao an toan mang ludi va an ninh thong tin trén dia ban tinh
theo quy dinh.

2. Phéi hop véi Sé Thong tin va Truyén théng va céc co quan chic ning
co lién quan hudng dan, kiém tra va xir Iy c4c hanh vi vi pham trong hoat ddng
tai cc diém truy nhap Internet cong cong va diém cung cap dich vu trd choi
dién tir cbng cdng.

Piéu 8. S& Gido duc va Pao tao

1. Ting cudng cdng tic thdng tin, tuyén truyén, huéng dén vige sir dung dich
vu Internet, dich vu tro choi dién tir trong hoc sinh, sinh vién ding quy dinh nay.



2. Phéi hop vdi céc nganh chirc ning cing gia dinh trong viée quan ly
hoc sinh st dung dich vu Internet va dich vu trd choi dién tr, han ché va ngin
chan nhimg tac hai tir Internet.

Pidu 9. S& Ké hoach va Dau tw

Huéng dan trinh tu, thu tuc chp gidy chu'ng nhan diang ky doanh nghiép,
déng ky hé kinh doanh; thu hoi gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép, ho kinh
doanh theo quy dinh cia Luit Deanh nghiép va cac quy dinh hi¢n hanh; yéu céu
doanh nghiép, h¢ kinh doanh tam ngimg kinh doanh nganh, nghé cung cép dich
vu Internet, cung cap dich vu tro choi dién tir céng cong theo dé nghi cia S&
Théng tin va Truyén thong.

Pidu 10. UBND cip huyén

1. Tb chic thuc hién quan ly nha nudc dbi vé6i hoat dong cia cic diém
truy nhép Internet cong cong, diém cung c4p dich vu trd choi dién tir cdng cong
tai dia phuong theo tham quyén.

2. Chu tri thuc hién tiép nhan hd so va xem xeét cap méi, thu hdi glay
chung nhén dang ky kinh doanh dai ly Internet; tleP nhdn ho so va xem xét cap
mdi, stra d6i, bd sung, gla han, cp lai va thu héi Gidy chirng nhan theo quy dinh.

3. Chi dao co quan truc thuoc thye hién cong tac kiém tra, xir Iy vi pham
trong hoat ddng cua céc diém truy nhép Internet cong cdng, diém cung cép dich
v trd choi dién tr cong ¢ong tai dia phuong theo quy dinh ctia phap luat.

4. C6 trach nhiém hé trg va phbi hop véi cac co quan chirc néng cua tinh
trong cong tc kiém tra, xir Iy cAc hanh vi vi pham trong hoat dong cna cac diém
truy nhép Internet cong cong, diém cung cap dich vu trd choi dién tir cong cdng
tai dia phuong khi ¢6 yéu cau.

5. Chi dao, hudng dan viéc thong tin tuyén truyén cac quy dinh cta nha
nude va cua tinh vé khai thac va st dung céc dich vu Internet dén ngudi dan.

6. Theo dinh ky hang quy, bao cao tinh hinh cdp mdi, stra dbi, bb sung,
gia han, cip lai va thu hdi gidy chimg nhin trén dia ban d& S& Théng tin va
Truyén thong téng hop.

7. Béo cao dinh ky va dot Xudt theo yéu cdu cia S& Thong tin va Truyen
thong Ve tinh hinh hoat dong cua cac didm truy nhép Internet cong cong, diém
cung cip dich vu trd choi dién tir cong cdng tai dia phuong.

Pitu11. Cac doanh nghiép cung cap dich vu Internet, dich vu tro
choi dién tix cong cong

i. Thuc hién ding quyén va nghia vu cta doanh nghiép khi cung cap
- dich vu Internet va dich vu tr6 choi dién tir.



2. Ph01 hop voi S Thong tin va Truyen thong, UBND cic huyén, thi xa
va thanh pho trong viéc thanh tra, kiém tra; té chuc tip huén, tuyén truyén, phd
bién phap ludt vé quan ly Internet va trd choi dién tir trén dia ban.

3. Hudng din céac dai ly Internet, diém truy nhdp Internet cdng cdng,
diém cung cép dich vu trd choi dién tir cng cfng clia doanh nghiép thuc hién
céc bién phap bao dim an toan théng tin va an ninh théng tin.

Pidu 12. Tb chire thye hién

Trong qua trinh thuc hién, neu phat sinh vuéng mic, c4c td chirc, cd nhén
_phén anh vé S¢ Thoéng tin va Truyén thong dé tbng hop va trinh UBND tinh sira
b1, bd sung cho phu hop./.«

TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nghyén Thanh Binh



Phu luc I
MAu bién hleu
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 30 /2016/0P- UBND
ngay 29 thdng 6 ndm 2016 cua Uy ban nhan dén tinh An Giang)

MAu 1. Bién hiéu “Dai ly Internet”:

bAI LY INTERNET
- TE?l’l diém:
- S6 dang ky kinh doanh dai ly Internet: ’
- Pia chi: - S6 dién thoai lién hé:

M3u 2. Bién hiéu “Pjém truy nhip Internet cong cong” cia doanh nghiép:

PIEM TRUY NHAP INTERNET CONG CONG

- Tén diém: - Tén doanh nghiép:
- S6 gidy phép cung cap dich vu Internet cua doanh nghiép:
- bia chi: - S8 dién thoai lién hé:

MAu 3. Bién hiéu “Piém cung cz‘up dich vu tro choi dién tir cong cong” ddng
thoi 1a Pai Iy Internet:

PIEM CUNG CAP DICH VU TRO CHOY PIEN TU CONG CONG
VA PAI LY INTERNET
- Tén diém:
- S6 dang ky kinh doanh diém cung cép dich vu tro choi dién tir cdng cOng:
- $& ding ky kinh doanh dai ly Internet:
- Dja chi: - 86 dién thoai lién hé:

Mau 4. Blen hiéu “Piém cung cap dich vu trd choi dién tir cong cong” ddng
thoi 12 Piém truy nhap Internet cong cong cia doanh nghlep

PIEM CUNG CAP DICH VU TRO €CHOI DIEN TU CONG CONG
VA PIEM TRUY NHAP INTERNET CONG CONG
- Tén diém: - Tén doanh nghiép:
- So dang ky kinh doanh diém cung cép dich vu trd choi dién tir cong cong;
- S6 gidy phép cung cép dich vu Internet ctia doanh nghiép:
- bia chi: - 86 dién thoai lién hé:

M3u 5. Bién hiéu “Piém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong”:

PIEM CUNG CAP DICH VU TRO CHOI PIEN TU CONG CONG

- Tén diém:
- Sé dang ky kinh doanh diém cung cép dich vu trd choi dién tir cong cdng:
- Pia chi: - 86 dién thoai lién hé:




Phu luc II
Bang ndi quy
(Ban hamh kém theo Quyét dinh s6 3Q /2016/0D-UBND
ngay 4 thdang 6 nam 2016 cua Uy ban nhdn dan tinh An Giang)

Miu 1. Bang ndi quy sit dung dich vu Internet:

NOI QUY SU DUNG DICH VU INTERNET
Piéu 1. C4c hanh vi bi nghiém cam:

1. Loi dung viéc cung cp, sit dung dich vu Internet va thong tin trén mang nhim
muc dich:

a) Chong lai Nha nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam; gdy phuong hai den
an ninh qudc gia, trét tu an toan xa h6i; pha hoai khdi dai doan ket dan téc; tuyén truyén
chién tranh, khing bd; gay han thy, mau thuAn gitta cac dan tdc, sic toc, ton gido;

b) Tuyén truyen kich doéng bao luc, dam 6, ddi truy, t8i 4c, t& nan x4 hoi, mé tin di
doan, pha hoai thudn phong, m¥ tuc ciia dén tdc;

c) Tiét 16 bi m4t nha nudc, bi méat quén su, an ninh, kinh té, d8i ngoai va nhing bi
| mat khac do phap ludt quy dinh;

d) Dua théng tin xuyén tac, vu khéng, xic pham uy tin ciia td chirc, danh dy va
nhan pham cia c4 nhﬁn :

d) Quéng céo, tuyén truyen mua béan hang héa, dich vu bi cAm; truyen ba tac pham
bao chi, van hoc, nghé thudt, xuit ban phim bj cam;

e) Gia mao tb chirc, ca nhan va phat tan thong tin gia mao, thong tin sai su that xam
hai dén quyen va 1oi ich hop phép ciia t& chire, ¢4 nhén.

2. Can trd trai phap luat viéc cung cap va truy cép thong tin hop phap, viéc cung
chp va sit dung céc dich vu hop phép trén Internet ciia t chire, c4 nhan.

3. Can trg trai phap luit hoat dong cua h¢ thong may chu tén mién qubc gia Viét
Nam ".vn", hoat ddng hop phép cia hé théng thiét bi cung cp dich vu Internet va théng
tin trén mang.

4. Sir dung trai phép mét khau, khéa méit mi cia t8 chitc, c4 nhén; thong tin riéng,
thdng tin ¢4 nhan va tai nguyén Internet.
5. Tao duodng dan trai phép d6i véi tén mién hop phép cia t& chirc, c4 nhén; tao,

cai dat, phat tan phin mém doc hai, vi-rat mdy tinh; x&m nhép trai phép, chiém quyén
didu khién hé théng thong tin, tao 14p cong cu tan cOng trén Internet.

Pidu 2. Quyén va nghia vy clia ngudi sit dung Internet:




, 1. Pugc sir dung céc dich vu trén Internet trir cac dich vu bi cAm theo quy dinh cua
phap luét.

2. Tuan thu thoi gian hoat dong cua diém truy nhép Internet cong chng.
3. Khong duoc kinh doanh lai cac dich vu Internet dudi bat k¥ hinh thirc ndo.

4. Tuén thu cic quy dinh vé bao dam an toan thong tin, an ninh théng tin va cac
quy dinh khac ¢ lién quan tai Nghi dinh sb 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nim 2013
ctia Chinh phit vé quan 1y, cung cap, st dung dich vu Internet va théng tin trén mang.

‘5. Lua chon doanh nghlgp vién thong hoic dai ly dich vu vien théng dé giao két
hop-dong st dung dich vu vién thong;
‘ 6. Yéu céu doanh nghiép vién théng; dai ly dich vu vién théng cung cép thong tin’
can thiét lién quan dén viée sir dung dich vu vién thong; _
7. St dung dich vu vién thong theo chét lwong va gid cude trong hop ddng st
dung dich vu vién thdng;

8. Tir choi st dung mdt phén hodic todn bd dich vu vién théng theo hop ddng sir
dung dlch vu vién théng;

9. DPugc bao dam bi mat thong tin riéng theo quy dinh cia phép luét;

10. Khiéu nai ve gié4 cude, chit lwong dich vu; dwgc hoan tra gia cudc va bbi
thudmg thiét bai truc tiép khac do 1561 cia doanh nghiép vién théng hodc dai ly dich vu
| vién thong gay ra;

11. Thanh toén diy dt va ding han gia cude dich vu vién thong;
| 12. Béi thudng thiét bai truc tiép do 15i ciia minh gdy ra cho doanh nghiép vién
thong, dai ly dich vu vién thdng;

13. Chiu trach nhiém trudc phép luat vé ndi dung théng tin truyén, dua, hru giir
trén mang vién théng;

14. Khong dugc sir dung co s& ha ting vién théng cia doanh nghiép vién thong dé
kinh doanh dich vu vién théng./.




MaAu 2. Bang ndi quy sir dung dich vu tro choi dién tir cong cong:

NOI QUY SU DUNG DICH VU TRO CHOI PIEN TU
Pitu 1. Céc hanh vi bi nghiém cim:
1. Loi dung viéc cung cép, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang nhim
muc dich:
a) Chong lai Nha nuéc Cong hoa x4 hdi chi nghia Viét Nam; gay phuong hai den

an ninh quoc gia, trit tur an toan xa hdi; pha hoai khéi dai doan ket dan tdc; tuyén truyén
chién tranh, khing b; giy han thi, mau thuén gifra cac dén toc, séc tdc, ton gido;

b) Tuyén truyen kich dong bao hre, dam 6, ddi truy, tdi 4c, t& nan x3 hdi, mé tin di
doan, pha hoai thuin phong, m¥ tuc ctia dan tdc;

¢) Tiét 16 bi mat nha nu6c, bi m4t quén su, an ninh, kinh té, d6i ngoai va nhimg bi
mét khéc do phap ludt quy dinh;
d) Dua théng tin xuyén tac, vu khéng, xic pham uy tin cta td chuc, danh du va
nhin pham cla ca nhén;
d) Quang cao, tuyén truyen mua ban hang héa, dich vu bi cAm; truyén ba tac phdm
bao chi, van hoc, nghé thut, xuét ban phim bi cim;

e} Gia mao td chirc, c4 nhan va phat tan thong tin gia mao, thong tin sai sy tht xam
| hai dén quyén va loi ich hop phép cia to chirc, ca nhan.

2. Can trg trdi phap luat viéc cung cép va truy cép théng tin hop phap, viéc cung'
cp va sit dung céc dich vu hop phép trén Internet cia t8 chirc, c4 nhan.

- 3. Can tr& trai phap ludt hoat dong cua hé thong may chu tén mién quéc gia Viét
Nam ".vn", hoat ddng hop phéap cuia hé théng thiét bi cung cép dich vu Internet va thong
tin trén mang.

4. Sir dung trai phép mét khu, khéa mét mi cta t& chuc cd nhén; thong tm rleng,
thong tin ca nhén va tai nguyén Internet. '

5. Tao duong dan trai phép d6i v6i tén mién hop phap cia td chirc, ca nhan; tao,
cdi dgt, phat tan phan mém ddc hai, vi-ritt mdy tinh; x4m nhép trai phép, chiém quyén
didu khién hé théng théng tin, tao 1ap cdng cu tAn cong trén Internet.

Pidu 2. Quyén va nghia vu clia ngudi siv dung Internet:

1. Pugc sir dung céc dich vu trén Internet trir cac dich vu bi cAm theo quy dinh ciia
phap luét.

2. Tuén thu thoi gian hoat dong cua diém truy nhap Internet cong cdng.
3. Khong dugc kinh doanh lai céc dich vu Internet dudi bt k¥ hinh thirc nao.




4. Tuén thi cdc quy dinh vé bao dam an toan thong tin, an ninh théng tin va cac
quy dinh khéc c6 lién quan tai Nghi dinh sb 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 ndm 2013
ctia Chinh phti vé quan ly, cung cép, sit dung dich vu Internet va théng tin trén mang.

5. Lua chon doanh ngh1ep vién théng hodc dai 1y dich vu v1en théng dé giao két
hop dbng sir dung dich vu vién théng;

‘ 6. Yéu céu doanh nghn_:p vién thong, dai ly dich vu vién théng cung cip théng tin
cin thiét lién quan dén viéc su dung dich vu vién thdng;

7. St dung dich vu vién théng theo chit lugng va gia cude trong hop déng sir
dung dich vu vién thong;

8. Tu ch01 sit dung mdt phén hoic toan bd dlCh vu vién théng theo hop déng sir
dung dich vu vién théng;

9. Puogc bio dam bi méat théng tin riéng theo quy dinh cua phap luét;

10. Khiéu nai ve gia cudc, chét luong -dich vu; dugc hoan tra gia cudc va bdi
thuo‘ng thiét hai truc tiép khac do 16i ctia doanh nghiép vién thong hoiic dai ly dich vu
vién thong giy ra;

11. Thanh toén day da va diing han gid oue dich vu vién thong;

12. B6i thuong thiét hai truc tiép do 15i ctta minh gay ra cho doanh nghiép vién
théng, dai ly dich vu vién théng;

13.Chiu trach nhiém trudc phap ludt vé ndi dung théng tin tru_yén, dua, hru giit trén
mang vien thong;

14.Khéng dugce sir dung co s¢ ha tAng vién théng clia doanh nghiép vién théng dé
kinh doanh dich vu vién théng.

Piéu 3. Quyén va nghia vu cia ngudi choi:

1. Pugec choi ¢éc tro choi dién tir trir cac trd choi dién tir bi cAm theo quy dinh ctia
phap luét;

2. Quyén va nghia vu ciia ngudi sir dung Internet quy dinh tai Diéu 2 N6i quy nay;

3. Luachon trd choi dién ti phi hop voéi 4 tudi cia minh;

4. Khéng duoc loi dung trd choi dién tit dé thuc hién hanh vi vi pham phép luat;

5. Thyc hién viéc dang ky thong tm c4 nhan theo yéu cdu cia B Théng tin va
Truyén thong;

2 Ch’ap hanh quy dmh vé quan ly gid choi, quy dinh vé thoi gian hoat déng cla
diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong;
7. Pugc doanh nghiép cung cap dich vu tro choi dién tr bao dam quyén lgi theo

quy tic cia trd choi dién tir va quy tic giai quyét khiéu nai, tranh chip dugc cong b6 trén
trang thong tin dién tr cung cap dich vu cua doanh nghiép./.
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